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"Att ge upp strdvan att reformera
samhiillet dr att ge upp ens
ansvar som fri mdnniska.”

Alan Paton, 1967



FORORD

D et dr sldende hur mycket av framstegen i dagens samhallsutveckling
som kan knytas till enskilda konkreta reformer som 6ppnat upp f6r
enskilda ménniskors initiativ och ansvar.

Valfrihetsreformerna inom barnomsorgen har skapat utrymme {6r ny
pedagogik, nya alternativ och framfor allt en 6kad trygghet hos de forild-
rar och barn som nu kan vilja sjilva. Avregleringen av telemarknaden har
gett Sverige ett nytt dynamiskt nidringsliv, bade vad giller nya produkter
och nya tjanster, men ocksd vad giller ny foretagarkultur bland unga
ménniskor i virt samhille.

Sverige dr det land i vdrlden som har mest spritt aktiedgande. Det
spridda aktiedgandet har sin grund i det skattefondsparande som etable-
rades i borjan pa 1980-talet och sinkta skatter pa kapitalinkomster i sam-
band med 1990 érs skattereform. Trots att kursutvecklingen under varen
2001 rort sig nedat dr Stockholmsborsen likvil pd grund av det omfat-
tande intresset for aktiesparande en av de mer vitala borserna med de
effekter det har for tillgdngen pa riskkapital. Det nya pensionssparandet
inom ramen for PPM har redan lett till ett annu mer spritt aktiedgande
och kommer att skapa ett 6kat intresse for foretagens utveckling.

Oppningen f6r bemannings- och rekryteringsforetag och avskaffandet
av forbudet mot privata arbetsformedlingar har gett nya foretag, nya jobb
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och en smidigare arbetsmarknad som i dag ger manga invandrare till-
trade till en arbetsmarknad som de annars inte hade fatt tilltrade till.

Skolpengen har 6ppnat upp for nya skolor, ny pedagogik men ocksé for
en ny social rorlighet. Den viktigaste fordndringen dr kanske den inver-
kan som skolpengen har pa alla skolor genom konkurrens och storre
oppenhet for nytinkande.

Pa detta vis kan vi inom omrade efter omrade se hur skeenden av ska-
pande och initiativkraft i dagens samhalle kan knytas till enskilda beslut,
som nir de fattades kanske inte framstod som si omfattande och bety-
delsefulla, men som likvil med tiden har visat sig ge en stor och bestden-
de effekt pa vart samhilles utveckling.

Det dr mot den bakgrunden en viktig uppgift for Reforminstitutet att
lyfta fram och belysa hur reformer férandrat samhéllen genom en storre
frihet for méanniskors agerande och for nytt tinkande. Det 4r inte refor-
men i sig som skapar den stora forandringen, utan de mojligheter som
minniskor direfter kan ta fasta pd som forandrar. Och i detta ligger en
dynamisk effekt som sillan kan forutses, och som sillan kan beskrivas
konkret, men som ligger djupt i det som dr det bésta i ett manskligt sam-
hille, ndmligen méanniskors egen fantasi och vilja att gora det bista moj-
liga.

Anders Johnson har pd Reforminstitutets uppdrag skrivit denna bok
om de argument och den motvind som alltid méter reformforslag. Han
visar pd hur viktigt det 4r att den som vill fordndra har ménga goda argu-
ment. Men han visar ocksd pd hur ofta riddslan f6r det nya anvinds som
ett argument for att bibehalla status quo, dven om en utebliven reform
kanske innebidr den allra storsta forandringen, ndmligen tillbakagang.
Sjélvfallet stdr forfattaren sjilv for de dsikter och uppfattningar som fors
fram i boken, men Reforminstitutet dr glada och stolta dver att pd detta
vis kunna presentera en “Katekes for reformvinner” for en bredare publik.

Gunnar Hokmark
VD Reforminstitutet
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‘ 7 i har alla hort invindningarna:

« Sitt ner i biten!

* Vick inte den bjorn som sover!

+ Flyg inte hogre 4n vingarna bér!

+ S hér har vi alltid gjort!

+ Gor dig inte markvirdig!

* Det dr dumt att stota sig!

+ Skot du ditt sa skoter vi vért!

* Detta dr inte vért bord!

+ Du ska inte tro att du dr nagot!

« Vi vet vad vi har men inte vad vi fir!

Inom alla organisationer — i foretag, forvaltningar, foreningar och for-
samlingar, liksom 1 politiken, kulturlivet, forskarsamfundet och andra
delar av samhillet — finns inslag av institutionell konservatism. Det hand-
lar om starka krafter som motsitter sig férandringar. Motiven kan varie-
ra: Tradition och erfarenhet. Kultur och god smak. Ordning och reda.
Planerad helhetssyn. Nationens intresse. Guds vilja eller naturens ord-
ning.



KATEKES FOR REFORMVANNER

Ingen har sd oférblommerat uttryckt denna institutionella konserva-
tism som dédvarande LO-ordféranden Bertil Jonsson vid LO-kongressen
1996:

Vi siiger nej till allt tal om flexibilitet. Vi stdr i vigen. Motesdeltagare! Jag
lovar: Vi stdr kvar.

Det dr naturligtvis bra med en viss skepsis mot det nya och oprévade.
Idéer behover inte vara briljanta bara dirfor att de 4r nya. Och det finns
ingen anledning att géra om alla gamla misstag pa nytt. I vissa fall finns
det anledning att kritisera en alltfér uppdriven férandringstakt. Tva allt-
for vanliga foreteelser dr interna omorganisationer och finjusteringar av
instabila system.

Nils Brunsson och Johan P Olsen har i boken "Makten att reformera”
1990 beskrivit hur manga foretag och forvaltningar genomgér stindiga
omorganisationer. Det fordras egentligen bara tre saker for att en ledning
ska vilja omorganisera: problem, andra losningar och glomska.

Tillgangen till problem 4r god i moderna organisationer eftersom de
alla brottas med ett antal i praktiken olgsliga problem, till exempel balan-
sen mellan specialisering och helhetssyn, mellan central kontroll och
delegerat ansvar och mellan olika dimensioner att dela upp verksamhets-
omrdadet i. Andra organisatoriska lgsningar finns alltid att tillgd. Och nya
l6sningar vinner litt over dagens praktik eftersom de till skillnad fran
dagens losningar 19ser dagens problem. Omorganisationer &r ofta upp-
repningar av tidigare omorganisationer. De underlittas darfor inte av
larande utan av glomska. Konsulter, speciellt om de dr andra 4n de som
anvindes sist, kan se organisationen med friska 6gon och kan dirfor
lattare upprepa gamla misstag.

Inom politiken finns ménga exempel pa komplexa regelsystem — det
kan till exempel gilla skatter, bidrag eller socialférsikringar — som
genomgdr stindiga finjusteringar. Det handlar ofta om att systemen i
grunden innehaller element som leder till oacceptabla konsekvenser. Det
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kan vara skatter som slar for hért eller stodsystem som drinerar de
offentliga finanserna. Men i stillet for att gora nagot dt de grundlaggan-
de bristerna sa infors olika sirbestimmelser och undantag, vilka i sin tur
ofta fordrar nya bestimmelser f6r att hindra missbruk och snedvridning-
ar.

Det finns ungefar 1 000 lagar stiftade av riksdagen, 2 000 fé6rordningar
utfirdade av regeringen och drygt 7 000 forfattningar utfirdade av olika
myndigheter. Tillsammans utgor textmangden mer dn 40 000 trycksidor.
Den sammanlagda produktionen av nya eller omarbetade regleringar
uppgar till minst 5000 sidor per ar. Enbart inom socialforsiakringen gjor-
des 6ver 300 dndringar under 1990-talet.

Men éven om forandringstakten i vissa organisationer och system ar
alltfor hog — och sdllan 19ser de grundliaggande problemen — sd finns det
i manga miljoer strukturella skil som gor att konservativa tendenser
vixer sig alltfor starka. Anpassningen till nya férutsittningar gér for lang-
samt. Utvecklingen av nya losningar gér for trogt.

Det finns en militir tumregel som sidger att den som ska anfalla en
befidst stillning behover ett numerirt vertag pé tre till ett. Nagot liknan-
de giller behovet av argument f6r den som vill utmana den etablerade
ordningen. Nationalekonomen Erik Dahmén konstaterade detta i boken
”Sitt pris pd miljon” 1968:

I mdnga sammanhang anses, att just en fordndring av ett ldge krdver mera
motivering dn status quo, dven ndr detta status quo inte dr ett resultat av en
avsiktlig politik. Om ndgra skulle fd det simre samtidigt som andra skulle fd
det bittre genom en forindring, brukar det egendomligt nog falla sig natur-
ligt att kriva ett starkare skdl for fordndringen édn for att bibehdlla ndgot
som aldrig faststillts pd grundval av exempelvis ndgra rittvisedvervigan-
den. Forklaringen till denna egendomlighet dr formodligen, att det ofta vil-
lar en psykologisk storning, om man dndrar ndgot som folk vant sig vid.
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Strdvan efter lycka

I modernt politiskt sprakbruk betyder ordet “reform” inte sillan ”atgérd
som Okar de offentliga utgifterna”. I denna skrift star emellertid en annan
typ av forandring i fokus, namligen politiska reformer som syftar till att
oka minniskors valfrihet, att frigora dynamiken i ekonomin, att introdu-
cera nya, effektivare tekniska losningar, att frimja konkurrens och mang-
fald. Med andra ord: att slippa loss den skapande méanniskan. Denna typ
av reformverksamhet moter ofta motstind eftersom den utmanar den
bestdende ordningen.

Thomas Jefferson hdvdade i ingressen till den amerikanska sjalvstian-
dighetsforklaringen 1776 att alla manniskor har begévats med vissa ofor-
ytterliga réttigheter, ndmligen liv, frihet och strivan efter lycka.
Nyckelorden i sammanhanget 4r “stravan efter lycka” — inte bara “lycka”
Bakom dessa uttryck finns en avgorande skillnad i synen pé det politiska
uppdraget.

Goran Rosenberg skriver i sin bok om den amerikanska politiska tra-
ditionen, “Friare kan ingen vara” (1991), att medan den amerikanska
revolutionen slogs for ritten att striva efter lycka, lovade den franska
revolutionen lyckan serverad pé ett middagsfat: "Ritten till frihet 6ver-
skuggades av ritten till mat.” Detta bidrog till att den franska revolutio-
nen, till skillnad frén den amerikanska, urartade da “alltmer orealistiska
revolutionsledare lovade allt mer orealistiska ting med hjalp av allt mer
surrealistiska metoder”.

Politiken dr i dag en krisbransch i flera utvecklade linder. En orsak dr
att franvaron av ett tydligt politiskt uppdrag har lett till 6vertro, 6verbud
och overdrifter. Vi ser det inte bara pa nationell niva utan dven i EU dir
viktiga moten om Europas framtid forvandlas till en mellanstatlig hugg-
sexa ddr regeringarna forsoker tillskansa sig nationella fordelar.

Lét i stillet Jeffersons princip om ritten att striva efter lyckan bli
utgangspunkt for 2000-talets politiska uppdrag. EU ska gora Europa till
en arena for mansklig vaxt — inte vara ett forum for bidragsutbetalning-
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ar. Lat ocksd denna princip prigla den nationella politiken dé det giller
till exempel utbildning, forskning, kultur, integrations-, socialfrsak-
rings-, nidrings- och regionalpolitiken. Skapa etableringsfrihet, frimja
rorlighet, experiment och méngfald, underlitta for méinniskor att bygga
upp kompetens och kapital — och att komma igen efter ett misslyckande.
Alla ska ha ritt att soka sin lycka, i varje niring, yrke och region. Men
ingen arbetsfor médnniska ska ha ritt att bli forsérjd av det allmdnna om
hon viljer niring, yrke eller region som inte ger en tillricklig utkomst.

Forsta reformhindret: Rddslan

Fé svenskar — hallinningarna méjligen undantagna — har nog hort talas
om radiostationen i Grimeton. And4 r den ett av Vistsveriges storsta
byggnadsverk med sex stycken 125 meter hoga master och ett teknik-
historiskt monument i virldsklass.

Radiostationen invigdes 1925 och dr den enda bevarade — och fullt fun-
gerande — i ett tidigare virldsomspdnnande nit av sé kallade Alexander-
sonsindare, uppkallade efter den svenskamerikanske uppfinnaren Ernst
Alexanderson. Radiovdgorna fran dessa langvagssindare foljer jordens
krokning och det fir inte finnas ndgra hoga hinder mellan sindare och
mottagare. Att den svenska sindaren uppfordes pa slitten oster om
Varberg berodde pd att det dr en av de fd platserna i landet dér radio-
vagor obehindrat kan f6lja havsytan dnda till USA.

Men planerna pé radiostationen métte hart motstdnd. Den person som
forhandlade om markforvirv for Telegrafstyrelsens rakning har beskrivit
lokalbefolkningens reaktioner sa hir:

Bonderna hade i allminhet en mycket mdrkvdirdig forestillning om den bli-
vande ‘radium-stationens’ funktion. Att svansarna pd kreaturen, som pas-
serade forbi omrddet efter det stationen komme i drift, skulle stilla sig ritt
upp i vidret med ett knastrande ljusknippe utstralande mot masterna, hade
mdnga klart for sig. Avenledes troddes allmdnt, att over mastern skulle ligga

11
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ett permanent dskmoln med urladdningar till masterna. En bonde yttrade
en dag till mig sina tvivel om att det verkligen skulle lyckas framstdlla sd
langa gnistor att de rickte till Amerika. Atminstone ansig han, att dven om
det lyckades, kunde ju envar std och lisa av efter gnistorna vad som telegra-
ferades, varigenom telegramhemligheten vore synnerligen ddligt bevarad.

Sa hir trekvarts sekel senare kan man ju skratta dt ”de dumma bonder-
na”. Men det ir inte svért att hitta exempel — dven frn var tid — pa lik-
nande reaktioner. Varje kulturredaktion som 4r min om sitt anseende i
branschen har nog tillgang till nagon litteraturvetare som kan analysera
modern teknik pd ett lika insiktsfullt sdtt som 20-talets hallindska bon-
der.

Andra reformhindret: Inskranktheten

Hand i hand med rddslan gdr inskrinktheten. Den kan ta sig ménga
uttryck, bland annat prestige. En person kan visserligen inse att ndgon
annan idé ir intressant, men eftersom idén kommer fran “fel hall” s bor
den motarbetas.

En annan form av inskrankthet ar fantasilosheten. Den framgéngsrike
entreprendren dr nydanare. Han eller hon vill gora ndgot som ingen tinkt
pa tidigare och som fé tror 4r mojligt. Den som forsoker sig pd ndgot som
alla tror pa och som manga redan har provat, blir namligen séllan sarskilt
framgangsrik som entreprenor.

Telefonen 4r en av manga uppfinningar som i borjan motte stort mot-
stand. 1876 skrevs en promemoria pd det amerikanska telegrafbolaget
Western Union ddr man hdvdade att “telefonen har alltfor méanga brister
for att kunna ha ndgon praktisk anvandning. Vi ér inte intresserade av
den”

Samma sak hinde i Sverige dret efter dd en norsk (!) ingenjor demon-
strerade den nya uppfinningen for Oskar II och dmbetsmin frin Tele-
grafverket. Verkets generaldirektor ansag att telefonen pé sin hojd kunde

12
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anviandas av kunderna for att ringa Telegrafverket och meddela innehéllet
i telegrammen.

Lika inskridnkta bedémningar gjordes for 20 &r sedan betriffande mo-
biltelefonen som ansags vara ett dyrt och otympligt kommunikations-
verktyg lampat endast for vissa bilburna yrkesutovare.

En anledning till att effekterna av teknikskiften underskattas dr att man
inledningsvis forestiller sig att den nya tekniken kommer att anviandas pé
samma sitt som den dldre, forutom att den ir lite snabbare och klarar lite
storre volymer. D4 de forsta &ngmaskinerna kom anvindes de pé sina hall
till att skyffla in vatten i vattenhjulen. Da man skulle berdkna efterfragan
pé bilar utgick man frén tillgdngen pé kunniga tekniker som kunde anli-
tas som chaufforer. Telefonsystemets begrinsningar utgjordes av hur stor
andel av befolkningen som kunde avsittas for att sitta i telefonvixlar. Da
de forsta datorerna kom till kontoren anvindes de pd samma sitt som
dldre kontorsutrustning. Den enda skillnaden var att arbetet gick lite
snabbare.

Men de stora vinsterna av teknikskiften uppstar dé kreativa méanniskor
skapar helt nya organisationsformer och helt nya anvindningsomraden
for den nya tekniken. Detta fordrar ofta att den nya tekniken fir bred
spridning, att en ny infrastruktur byggs upp kring den och att nya gene-
rationer hamnar i beslutspositioner i samhillet. Darfor kan det ta ett par
artionden innan ett teknikskifte far ett sidant genomslag att det marks i
den ekonomiska statistiken.

Tredje reformhindret: Egenintresset
Under det revolutionira dret 1968 intréffade dtminstone en revolution i
Sverige, ndmligen inférandet av postnummer. En grupp som starkt ogil-
lade detta var 6verpostiljonerna. Denna stolta yrkeskdr utmarktes av att
de till fullindning behirskade brevsorteringens hemligheter.

Om man vickte en verpostiljon mitt i natten kunde han omedelbart
tala om i vilket fack man skulle ldgga ett brev till Tisselskog. Men genom

13
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postnumren kunde vem som helst sortera vilket brev som helst. Grunden
for overpostiljonernas makt och yrkesstolthet forsvann dver en natt.

Alla samhillen och organisationer har sina ”6verpostiljoner” — alltsa
minniskor som kédnner sin stillning hotad om ndgon ifrdgasitter hivd-
vunna rutiner eller revir. Reformer hotar ofta det bestdende. I lindriga fall
hotas befintliga rutiner, viket fordrar att man anpassar sig. Och det kan
ju vara jobbigt. I allvarliga fall hotas stéllningen eller existensen for eta-
blerade aktorer. Otto von Bismarck har talat om hur han horde histori-
ens trappa eka av triskor som gér upp och lackskor som gar ner.

Ofta rdder en obalans mellan bevarande och fornyande krafter, vilket
redan Niccolo Machiavelli konstaterade 1513 i sin klassiska politiska
instruktionsbok ”Fursten”:

Det finns ingenting sd svdrt att ta itu med, ingenting sd vildigt att leda, ing-
enting sd osikert i framgdng, som att inféra en ny tingens ordning ty den
som forséker har nimligen alla dem till fiender som drog fordel av den
gamla ordningen och han har endast ljumma forsvarare i dem som drar for-
del av den nya. Denna ljumbhet beror delvis pd ridsla for motstandarna, som
har lagen pd sin sida, och delvis pd mdnniskornas klentrogenhet, ty de
tror inte pd nyordningar om de inte ser dem som en foljd av en ldng erfa-
renhet. Dirav kommer det sig att var gdng de som dr fientligt instillda har
tillfille att angripa de nya forordningarna, de gor det med vildsamt ursin-
ne under det att de andra forsvarar dem sd ljumt, att man i deras sillskap
rdkar i fara.

Vissa typer av intressen dr lattare att organisera for att till exempel f6rs6-
ka paverka politiken 4n andra intressen. Detta kan skapa snedvridningar
idebatten. En viktig snedvridningen dr den mellan det etablerade och det
oetablerade. De foretag som dnnu inte har startats, de branscher som
annu inte har etablerats, de organisationsformer som dnnu inte existerar
har sjélvfallet svart att bilda maktiga organisationer.

Det finns alltid manniskor som har allvarliga problem och som sjilva

14
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har sma mojligheter att gora sina roster horda, till exempel arbetslosa,
sjuka, flyktingar och andra marginaliserade grupper. Det dr en viktig
uppgift for politiker och myndigheter att forsoka se bortom organisera-
de paverkare och medier for att finna allvarliga, men mindre uppmirk-
sammade sambhillsproblem. I ett samhille med manga organiserade
intressen dr det viktigt att ndgon for de oorganiserades talan.

En annan obalans bestdr i att producentintressen &r littare att organi-
sera dn konsumentintressen. Forklaringen ligger i att producenterna i
varje bransch ir relativt f4, men starkt beroende av forhdllandena i
branschen, medan konsumenterna dr minga och mindre beroende av
varje enskild bransch.

Till producentintressena riknas bade foretag och fackliga organisatio-
ner. Det dr en missuppfattning att foretagare generellt sett skulle vara mer
Oppna for omvilvande forindringar 4n andra. Foretagare dr som man-
niskor dr mest, de ogillar forandringar som dr obekvidma eller hotande
for dem sjdlva. Och om de har mojlighet sa forsoker de nog girna hindra
sddana forandringar.

Redan Adam Smith konstaterade i "Nationernas vilstind” 1776 att
personer inom samma bransch sillan tréffas utan att samtalet slutar i en
sammansvarjning mot allmanheten eller i ndgot pahitt for att hoja pri-
serna. Tva svenska foretagare som i mitten av 1900-talet hade nydanande
idéer inom detaljhandeln — Per-Olof Ahl med Kapp Ahl och Ingvar
Kamprad med Tkea — méttes av hirt motstdnd inom branschen. Konsu-
menterna gillade de nya lagprisféretagen men konkurrenterna forsokte
stoppa leveranser och hindra dem frdn att delta i méssor etcetera.

Fragan om frihandel eller protektionism handlar ofta om konflikten
mellan producent- och konsumentintresset. Inhemska producenter kan
vara effektiva péverkare for importhinder, nagot som direkt drabbar
inhemska konsumenter. Pé ldng sikt forlorar alla pa en utbredd protek-
tionism — dven de som pé kort sikt kan vinna pé handelshinder i sitt land
och sin bransch.

Jordbruket dr ett belysande exempel pa hur producenterna i en etable-
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rad men stagnerande bransch dr framgéngsrika paverkare for bevarande
av privilegier, regleringar och subventioner. Ingen europeisk naringsgren
far s mycket offentligt stdd som jordbruket. Halva EU:s budget gér till
jordbruksstod. Samtidigt protesterar inga foretagare s hiftigt mot poli-
tiker som bonderna.

Det tycks narmast sjilvklart att det dr Europas skattebetalare som ska
stdlla upp med mer bidrag om néringen fir problem. T4nk om biltillver-
kare eller IT-konsulter skulle upptrida pad samma sitt som bonderna om
efterfrdgan pa deras tjinster viker, till exempel dirfor att deras produkter
blivit galna. Och dé EU vill minska tullskyddet for export fran virldens
fattigaste lander — vilket skulle ge de fattiga storre chans till utveckling
och de europeiska konsumenterna billigare varor — backar politikerna for
jordbrukslobbyn.

Allt detta understryker vikten av att politiker forsoker skapa regler som
ar neutrala mellan etablerade och oetablerade aktorer och skapa politiska
institutioner som dr relativt robusta mot patryckningar fran siddana
intressen som forsoker skaffa sig fordelar pa andras bekostnad. Aven om
alla ndgon gang kan bli kortsiktiga vinnare i bidrags- och privilegiejakten,
sd blir néstan alla forlorare i det langa loppet, eftersom privilegier for-
samrar utvecklingsformégan i samhallet.

Tyvirr uppstar litt politiska strukturer av motsatt karaktir. Jarntriang-
lar dr ett sddant fenomen. De bestdr av mer eller mindre slutna nitverk
med kopplingar till stora och etablerade foretag, intresseorganisationer,
myndigheter och politiker inom en viss samhillssektor. I stillet f6r att
myndigheter och politiker foretrader ett overgripande samhillsintresse
kommer de, om jarntrianglarna far vixa sig for starka, att bli represen-
tanter for ett sarintresse.

Den statliga demokratiutredningen uppmarksammade exempelvis hur
statliga myndigheter bland annat inom trafiksektorn ibland upptrader
som lobbyister for sin sektor gentemot regering och riksdag i stillet for
att vara den politiska ledningens férlingda arm gentemot sektorn. Alla
som har nirmare kinnedom om de politiska partiernas inre liv kinner
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ocksa till den segmentering av partierna som ofta uppstar. Politikerna i
skolstyrelsen bildar ett “skolparti” tvdrs over alla partigrinser medan
gatundmndspolitikerna bildar ”gatupartiet”

Kring hyreshusen finns sedan linge en stark korporativ struktur, prag-
lad av planekonomiskt tinkande. Hiar moter varje tanke pd marknads-
inslag hdrt motstind, vilket alla politiker vet. Carl Bildt svarade déarfor —
av latt insedda skl — en aning oprecist dd han 1991 fick frdgan i radio-
ekot under hur lang tid 6vergangen till marknadshyror bor ske:

Det vet jag faktiskt inte, for att det vi har sagt pd den hdir punkten dr att jag
borjar ndgonstans att se och dd far man till att borja med se var man ska
borja, ndr man ska borja. Sedan fir vi se vad som hédander dir och sedan fair
man ga vidare utifran det.

Mer exakt dn s& bor en politiker med sjilvbevarelsedrift inte uttrycka sig

— atminstone inte om det dr mindre dn fyra ar till nésta val.

Fjarde reformhindret: Osynligheten

Det finns ofta en besvirande asymmetri i reformer som frigér den eko-
nomiska dynamiken. Det typiska dr namligen att nackdelarna intriffar pa
kort sikt och drabbar en litt identifierbar grupp pa ett timligen forut-
siagbart sitt. Fordelarna, ddremot, intréffar pa langre sikt, sprids ut 6ver
fler minniskor och tar sig sidana uttryck som ér svara att exakt forut-
sdga.

Det dr exempelvis ofta relativt litt att avgora vilka producenter som
kommer att drabbas om ett handelshinder avskaffas eller en ny, banbry-
tande teknik introduceras. Daremot kan det vara svarare att avgora exakt
vilka nya mojligheter som i lingden kommer att uppsta till f6ljd av en
sddan omvandling.

Detta gor, helt naturligt, att dynamiska reformer mots med skepsis.
Minniskor lagger storre vikt vid sddant som intréffar pa kort sikt dn pé
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lang sikt. Utpekade grupper som drabbas pa ett forutsigbart sitt kommer
sannolikt engagera sig mer 4n de som mer allmént kan forvintas gynnas
i langden. Den dynamiske reformvinnen behover uppenbarligen en viss
pedagogisk formaga.

En ekonomisk skribent som pé ett briljant sitt tacklade detta pedago-
giska problem var Frédéric Bastiat som 1850 forfattade pamfletten "Det

man ser och det man inte ser”, vars inledning lyder:

I ekonomin ger en handling, en vana, en institution, en lag, inte bara en
effekt, utan en hel serie av effekter. Av dessa effekter dr det bara den forsta
som dr omedelbar; den visar sig pd samma gdng som sin orsak, och man ser
den. De andra féljer forst senare, och man ser dem inte. Man fdr vara glad
om man forutser dem. Det finns egentligen bara en skillnad mellan en ddlig
och en bra ekonom: den ddlige nijer sig med den synliga effekten, medan
den gode riiknar med bdde den synliga effekten och dem som madste forutses.
Men den hir skillnaden dr enorm, for det dr ndstan alltid sd att ndir den
omedelbara konsekvensen dr formdnlig, sd dr den senare konsekvensen for-
odande, och vice versa.

Bastiat ger rader av exempel pa hur effekterna av olika foreteelser felbe-
doms darfor att man inte beaktar de indirekta effekterna. Manga tror till
exempel att en krossad fonsterruta eller skattesubventioner till en viss
producent automatiskt skapar ett tillskott av produktiv sysselsittning.
Men da bortser man fran att den som fér fonstret krossat respektive beta-
lar skatten skulle ha anvint pengarna till nagot annat om han inte behovt
reparera fonstret/betala skatten och pa sa sitt generera sysselsattning pd
annat hall.

Problemet kring de osynliga effekterna handlar ofta om att politiska
atgirder — en skatt, ett bidrag, en réttighet, en skyldighet — pdverkar man-
niskors beteenden och de konsekvenser som olika beteenden far. Ofta
anldggs ett statiskt synsitt som innebir att man bedomer hur en atgird
gynnar eller missgynnar olika grupper just dé dtgarden vidtas. Men vil s&
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intressant dr att anldgga ett dynamiskt perspektiv ddr man ocksa tar han-
syn till hur ménniskors beteenden kan f6rindras och vilka konsekvenser
olika beteenden far — hur mycket det lonar sig att arbeta, om det blir mer
eller mindre l6nsamt att driva foretag, om riskerna for missbruk okar
eller minskar etcetera.

Ett belysande exempel fran svensk politik dr "drhundradets skattere-
form” som genomfordes 1989-1990. Infor reformen pagick en formlig
jakt — bland politiker till vinster och hoger liksom bland journalister — pa
att finna dem som “drabbades”. Att minniskor gavs stérre mojligheter att
sjdlva péaverka sin ekonomiska situation och att en rad snedvridande
inslag togs bort betydde mindre. Det viktiga var att kunna presentera
tabeller som i kronor och 6ren visade hur méinniskor — som inte antogs
kunna forindra sitt beteende pd minsta sitt — paverkades av reformen.
De synliga (statiska) effekterna betydde allt — de osynliga (dynamiska)
intet.

Femte reformhindret: Medievridningen

Dynamikens pedagogiska problem forstirks i den alltmer mediestyrda
demokratin. I nationalekonomin finns nagot som kallas Greshams lag.
Den innebdr att mynt med ligre metallvirde tringer ut mynt med hogre
metallvirde. I medievirlden tycks vi ha ett liknande forhéllande; medier
med lagre informationsvarde tranger ut medier med hogre informations-
virde. Det littkonsumerade tranger ut det mer kravande.

Vi har under senare dr fatt allt fler teve- och radiokanaler med allt ling-
re saindningstid. Konkurrensen om publiken hérdnar. Det driver fram en
speciell mediedramaturgi. Lingst drivs den i teve, men dven kvillstid-
ningarna tar efter. Journalisterna tillverkar nyheter enligt standardiserade
principer. Redaktoren blir en regissor som fyller i fardiga berittarstruk-
turer, organiserar aktorerna och gor scenerier. Ibland blir journalisten allt
i ett: pjasforfattare, aktor, regissor och recensent.

Den norske maktutredaren Gudmund Hernes har introducerat
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begreppet ”det medievridna samhéllet”. Han pekar pa nagra typiska drag
i mediedramaturgin: tillspetsning, férenkling, polarisering, intensifiering
och personifiering. I Sverige har statsvetaren och journalisten Hans
Bergstrom i antologin "Makten 6ver framtiden” 1994 beskrivit medie-
dramaturgin pa foljande sitt:

* Det negativa gar fore det vilfungerande och positiva.
* Det avvikande har forsteg framfor det normala.
* Det tidsavgrinsade har foretride framfor det kontinuerliga.

* Nyhetsberittelsen mdste ha en borjan och ett slut. Langsiktiga processer
kan inte dramatiseras.

* Det konkreta vinner 6ver det abstrakta. Personer snarare dn principer.
Det politiska spelet snarare dn sakfrdgorna. Kronor och oren i plin-
boken, inte langsiktiga dynamiska processer.

* Det duala segrar over det plurala. Ond och god eller dtminstone tvéd
slagskdmpar. Nyanser och manga alternativ bara komplicerar i ongdan.

I denna medievridna miljo frestas politiker att, i stillet for att tvingas for-
klara komplicerade dynamiska samband, gd motsatt vig, att gora poli-
tiska ingrepp dar fordelarna tydliggors och koncentreras medan kostna-
derna gors mindre synliga, bland annat genom att spridas ut och skjutas
upp. Man infor ett bidrag eller riddar jobben pa en arbetsplats — och dol-
jer kostnaderna i form av en “osynlig” skatt.

Politikern blir alla goda gavors givare. Omfordelningens snabba vig
viljs fore tillvixtens mer ldngsiktiga, allt i tron att politikens synliga
handtag ska ge fler roster 4n marknadens osynliga hand.
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Sjatte reformhindret: Byrakratin
Liberalen Adolf Hedin konstaterade i skriften "Hvad folket vintar af den
nya representationen” 1868:

Den stora mingden af dmbetsmin medfor, helt naturligt, att det byrdkra-
tiska faltet blir ofverfylldt av medelmadttor, med andligt smdvixta personlig-
heter, for hvilka den tomma formalismen naturnddvindigt blir hufvudsak.
Dessa, som pd andra omrdden mdjligen kunnat blifva nyttiga samhiills-
medlemmar, ha sdsom dmbetsmdn i sjilfva verket ingen annan uppgift dn
att gd i vigen for den duglighet, foretagsamhet och patriotism, som de ej dro
i stand att fatta, emedan de endast dviljas i andlos rutin och aldrig vdga sig
utom det omrdde, som begrinsas af kurialstilens notta landsvig, dir de
genom dfning och vana blifvit fortrogna med hvarje grop och hvarje sten.

Man behdgver inte vara en “andligt smédvixt personlighet” for att defor-
meras av en stel byrakrati. Alla formas av sin omgivning och den som har
till uppgift att tillimpa ett regelverk kommer med tiden naturligen att
kinna en lojalitet och tilltro till det meningsfulla i den uppgiften.

Aven den goda byrikratin — alltsd en vilfungerande, regelstyrd organi-
sation — kan skapa problem for fornyare. Byrdkratin stravar efter enhet-
lig tillimpning av i forvig fastlagda principer. Detta dr en viktig grund for
rittssakerheten men kan skapa svarigheter for den som vill forsoka nagot
helt annorlunda. Byrakratins kvarnar mal ofta langsamt eftersom det ska
vara mojligt att kritiskt granska och 6verprova besluten. Ocksa detta ér
viktigt for den demokratiska processen, men kan utgora ett hinder for
den som vill préva négot nytt.

Aven om en enskild byrakrat ér positiv till nytinkande s kan han vara
forhindrad att slippa fram den som vill forsoka, eftersom det fordrar
beslut som ligger utanfor det egna ansvarsomradet. Dessutom méste han
beakta de kortsiktiga storningar som uppstar om invanda rutiner och
etablerad praxis plotsligt bryts.
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Det dr inte bara den offentliga forvaltningen som kan skapa en hind-
rande byrdkrati. Arbetsmarknadens parter har genom kollektivavtal
dragit flera stran till denna stack. Och i storféretagens byrdkratier finns
personer som inte sdrskilt mycket uppskattar det nydanande. Den 10 sep-
tember 1986 holl ddvarande Volvochefen Pehr G Gyllenhammar ett an-
forande pa Verkstadsforeningen med rubriken “Idéer och visioner infér
90-talet” ddr han sa detta:

I Sverige talas det i dag om entreprendrskap kontra byrdkrati. ’Entreprendr’
star for allt det vackra i livet. Det stdr for utveckling, optimism och evig
framgdng. Entreprendren behover inte bry sig om hur samhillet i ovrigt fun-
gerar. Detta stindiga tal om entreprendrer dr riskfyllt. Vi har inte rdd med
mdnga. En entreprendr pd postkontoren som gor att vi inte fdr posten varje
morgon blir vi mycket upprorda over, dven om vederbérande har charman-
ta idéer om hur Posten ska utvecklas. Nér man anvinder telefonen i Sverige
i dag kan man mojligen tro att det ir entreprendrer som har birjat skita
Televerket, for ibland kommer man fram och ibland gor man det inte.

Huvuddelen av industriell verksamhet och huvuddelen av samhiillets
underhdll bygger icke pa sd kallat entreprenérskap. Det dr en stabil, rutin-
mdssig verksamhet med begrinsat utrymme for fantasi men mycket utrym-
me for kompetens. Vi ska producera i morgon vad vi producerade i gdr, for-
hoppningsvis med ndgot biittre kvalitet och till ndgot ligre kostnad. Vi har
inte rad med snabba kast i produktionen. Vi kan inte ligga om den for att
ndgon rikar komma pd en idé. Da rasar industri-Sverige och da rasar ocksd
en del av vdr infrastruktur. Vi behover lite kreativitet — inte mycket.

Volvo hade pd Gyllenhammars tid elva chefsnivéder fran koncernchef till
verkstadsgolv. Om man antar att en chef i genomsnitt kan styra dtta
underlydande personer finns det i en pyramid med elva chefsnivéder plats
for ungefir tio miljarder médnniskor. Det tyder pé att foretaget var nagot

overorganiserat.
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Det viktigaste motivet for reformer som frigér den skapande mén-
niskan r att minniskan till sin natur dr skapande. Humanisten
Pico della Mirandola formulerade denna tanke i sitt manifest ’Om min-
niskans virdighet” 1486 dar han later Gud séga till méanniskan:

Jag har inte givit dig ett eget ansikte eller en egen plats, inte heller ndgon
gava som sdrskilt utmdrker dig, o Adam, pd det att du av egen kraft md
onska, vilja och dga ditt ansikte, din plats och dina gdvor. Jag har varken
skapat dig himmelsk eller jordisk, varken dodlig eller odédlig, for att du sjilv,
som en god mdlare eller en skicklig skulptor, md fullborda din egen form. Du
ska ha makt att degenerera till ldgre former som dr djuriska, du ska ha makt
att enligt din sjils beslut regenereras till hégre former som dr gudomliga.

Politikens uppgift 4r inte att forsoka uppna ett idealiskt samhallstillstind,
utan att frimja processer som bidrar till att manniskor finner losningar
pa viktiga problem. Nya problem uppstar alltid d& samhillen utvecklas,
bland annat som en f6ljd av politiska beslut, ny teknik, social omvand-
ling, 6kad kunskap eller av férindrade virderingar hos medborgarna, till
exempel dérfor att allvarligare problem har eliminerats.

Eftersom en stor del av kunskapen inte kan centraliseras och aldrig ar
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sdker, sker framsteg bést genom decentraliserade processer med konkur-
rerande krafter. Denna insikt priglar liberalers instéllning till vetenskap,
kultur, politik och ekonomi. Forskningen, konsten, demokratin och
marknadsekonomin bygger pd mangfald, experiment, konkurrens och
kritik. Vetenskap, politik och ekonomi handlar inte bara om att nya kun-
skaper, reformer och produkter ldggs till det bestdende. De handlar ocksé
om att gora sig av med gamla problemldsningar som visar sig mindre

andamalsenliga. Bertrand Russell konstaterar:

Det finns inget slutmdl for samhdllsinstitutionerna; de bdsta dr de som upp-
muntrar till framdtskridande mot andra, som dr dnnu béttre. Utan strivan
till fordandring kan midinniskolivet inte forbli gott. Det dr inte ett firdigt
Utopia vi bor onska oss utan en virld ddr fantasin och hoppet lever och ver-
kar.

Den skapande minniskan dr bdde mal och medel. I sjdlva verket bygger
all minsklig utveckling — den ma vara ekonomisk, politisk, kulturell eller
social — pé skapande minniskors insatser. Politiken har en viktig uppgift
att undanroja hinder f6r denna utvecklingskraft.

Institutioner ar viktiga
En av de mest uppmirksammade nationalekonomiska teoribildningarna
under senare ar dr den institutionella skolan som havdar att de politiskt
bestimda reglerna dr avgorande for ekonomins utvecklingsférmaga. Tva
ekonomer inom denna skola, Robert W Fogel och Douglass C North,
belonades 1993 med Nobelpriset i ekonomi. Men faktum ir att ett annat
Nobelpris utdelades 84 dr tidigare for ett verk som inneholl en institutio-
nell ekonomisk analys.

Den liberala forfattarinnan Selma Lagerl6f fick Nobelpriset i litteratur
1909 for sin roman “Jerusalem” frdn 1902. Dér gor hon en institutionell
analys av frdgan varfor Palestina var sa fattigt. Hon konstaterar att landet
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har ett geografiskt lige vid Medelhavet mellan Osterland och Visterland
som ger utomordentliga mojligheter till lonande handel. Bdde kustslatten
och Jordandalen hade goda jordar, vilket kunde vara grunden for ett
l6nande jordbruk. Palestinas fattigdom beror, enligt Selma Lagerlof, pa
de politiskt bestimda reglerna:

Det var den turkiska regeringen borta i Konstantinopel, som var orsak till
hela olyckan. Det var den, som hade ldtit de gamla vattenledningarna for-
falla, som inte holl vigarna vid makt, som satte sig emot allt jirnvigsbyg-
gande, som hindrade foretagsamma utlinningar att anligga hamnar, som
forbjod att infora visterlindska bocker och tidningar. Det var den, som lade
sd tunga skatter pd envar, som foretog sig ett nyttigt eller inbringande arbe-
te, att folk foredrog att ddsa bort sitt liv i overksambhet. Det var den, som inte
upprattholl rittvisan, utan tillit domare att ta mutor, som limnade rovare
att i ldnga tider husera ostraffade, som hade litit hela folket forsléas och for-
summas, tills det inte mer var i stdnd att tinka pd att resa sig.

Selma Lagerlof uttrycker i dessa rader insikter som manga debattorer
hundra ér senare inte tycks ha tagit till sig:

* Det dr inte naturrikedomar som skapar vilstand. I s fall skulle Ryssland
tillhora ett av vdrldens rikaste lainder och Japan ett av de fattigaste.

* Det dr inte heller tekniska fardigheter som skapar vilstdnd. Kina lag
linge fore Europa da det gillde teknisk utveckling. Men det var i Europa
som den industriella revolutionen inleddes. Och stora delar av Kina
befinner sig — pa grund av feodalism och kommunism — fortfarande pé

en forindustriell niva.
« Politiska regler har didremot en avgorande inverkan for vilstindsska-

pandet. Diarfor dr det viktigt att 6verviga hur de politiska reglerna ska
se ut.
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Enkelt uttryckt bor reglerna ge minniskor mdjlighet och motivation att
tdnka ut nya lgsningar pa olika problem, att experimentera, att forsoka
omsitta idéerna i praktiken — kort sagt att skapa.

Moijlighet att skapa forutsitter ett stort mdtt av personlig frihet — poli-
tiskt, religiost, ekonomiskt och socialt. Det dr ocksd viktigt med ett
rittssystem som bidrar till fredliga konfliktlgsningar och som skyddar
egendom och kontrakt. Motivation att skapa forutsitter mojligheter till
beloning — ekonomiskt eller i annat avseende — om det man skapar bidrar
till att [¢sa manniskors problem.

Kapitalismens historia — fran Italien pa 1200-talet och framdt — kan i
stor utstrackning beskrivas som historien om utvecklingen av allt battre
institutioner for att ge minniskor mojligheter och motivation till ska-
pande.

Omfordelning eller omvandling?

Dé Selma Lagerlof skrev ”Jerusalem” arbetade mer dn halften av svens-
karna i jordbruket. Ménga var fattiga och led néd. Barnadodligheten och
medellivslingden motsvarade forhallanden som vi i dag kan finna i lan-
der som till exempel Tanzania.

I dag ser landet helt annorlunda ut. Endast nigon procent av arbets-
kraften finns i jordbruket.

Barnadddligheten har minskat med 96 procent och medellivslingden
har okat med ett kvartssekel. Trots att arbetstiden nistan har halverats
har vdrdet av det vi arligen producerar tiofaldigats, riknat per invanare.
Vi lever langre, har hogre utbildning och ar friskare. Vi kan resa mer och
njuta mer av vad naturen och kulturen har att bjuda. Arbetsplatserna och
bostdderna dr sundare.

Det dr uppenbart att 1900-talets enorma materiella och andliga vil-
fardsokning har astadkommits genom ekonomisk tillvixt, inte genom
omfordelning. Aven for framtiden giller detsamma: den vilfirdsokning
som dr mojlig genom tillvaxt dr betydligt storre dn den kortsiktiga vinst
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som nagra kan gora pd omfordelning. Trots omfordelningspolitikens
begrinsningar dr den ofta mer populir 4n en tillvixtstimulerande politik.
Detta har flera orsaker:

+ Omfordelning ger omedelbara resultat, medan tillvixteffekterna tar tid.

* Det finns utbredda vanforestillningar om hur stora vinster som genom-
snittsmedborgaren kan gora genom omfordelningar respektive tillvixt.

* Omférdelning 4r en mycket tydlig och littbegriplig process, medan till-
vaxtens mekanismer dr mer osynliga. Darfor har ménga en 6verdriven
tilltro till triffsikerheten i omférdelningspolitiken och en &verdriven
misstro mot de politiska mojligheterna att stimulera tillvixt.

+ Omfordelningen uppfattas ofta om gratis av den som far mer resurser,
medan tillvixtpolitiken kan innebira att man behover gora egna insat-
ser.

Ordet tillvaxt” kan emellertid fora tankarna fel. Om man talar om till-
vaxt leds tankarna latt till ndgon form av organisk process dir ett land,
ndrmast automatiskt, hela tiden producerar mer och mer av samma saker
med samma metoder. Detta dr vad langsiktig ekonomisk utveckling
minst av allt handlar om. Vi forstar de langsiktiga utvecklingsprocesser-
na bittre om vi anvinder ordet “omvandling”

Léngsiktig ekonomisk utveckling innebdr att nya produktionsmetoder
och nya produkter hela tiden introduceras samtidigt som dldre metoder
och produkter forsvinner. Parallellt med detta sker — oundvikligen — ett
skifte av aktorer. Nya aktorer slar sig in pa marknanden samtidigt som
aldre aktorer forsvinner eller minskar i betydelse.

Ingen utveckling dr mojlig utan avveckling. Resurser i form av bland
annat arbetskraft och mark maste frigéras for att kunna skapa nya fore-
tag. Darfor ar utveckling alltid ett hot mot det bestdende. Och de kort-

27



KATEKES FOR REFORMVANNER

siktiga kostnaderna vid en avveckling gor det frestande for politiska lyck-
sokare att vinna billiga podnger.

Tva exempel fran Ostergdtland ér belysande: di det foretag som har
bidragit mest av alla till nya jobb i Sverige under 1990-talet, nimligen
Ericsson, skulle ldgga ner en anldggning i Norrkoping 1997 hotade social-
demokraternas partisekreterare Ingela Thalén med konsumentbojkott av
Ericssons produkter.

Vad som hinder om ett foretag inte i tid fattar avvecklings- och
omstillningsbeslut har vi facit pa fyra mil dérifrén. Sveriges ledande IT-
foretag pa 1950~ och 60-talet, Facit i Atvidaberg, hade kanske inte gatt
under om ledningen haft kraft och mod att i tid fatta obehagliga beslut
om nedskirningar.

Den viktiga entreprendren

For att vi ska kunna skapa ett tillrdckligt utrymme for fornyelse i sam-
hillet méste det finnas stora omraden dir utvecklingen drivs framét
genom experiment snarare dn genom centralstyrda reformer. Det hand-
lar om att ge mianniskor maojligheter att i liten skala prova ndgot nytt —
och om de har framgang, fd mojlighet att vixa. De ska inte forst behova
fa med sig en majoritet. De ska inte fran borjan behova forsoka 1osa alla
problem overallt. Det ricker med att de forsoker losa ndgra problem har
och nu.

Alla djirva experiment innebir risker for misslyckanden. Aven detta
talar for en experimentverksamhet som inledningsvis bedrivs i liten skala
dér de ansvariga har frihet att fatta egna beslut och sjdlva far ta de huvud-
sakliga konsekvenserna av dessa, sdvil de positiva som de negativa.

Inom en kapitalistisk ekonomi spelar entreprendrer en nyckelroll. En
entreprendr dr en person som i vinstsyfte forflyttar resurser mellan olika
marknader eller introducerar en ny produkt eller en ny produktions-
metod pd en marknad. I sjdlva verket kan man havda att det just ar fore-
komsten av entreprendrer som konstituerar detta system. Det utmarkan-
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de for marknadsekonomin, eller kapitalismen, &r att det (inom vissa vida
ramar, som jag har inte gdr in pd) ar tillatet for vem som helst att med
vilken teknisk metod som helst forsoka producera vad som helst och
sdlja det till vem som helst.

Den svenska ekonomiska utvecklingen — och sambhillsutvecklingen
overhuvudtaget — kan inte forstds om vi inte uppmérksammar det som
har dstadkommits av framgéngsrika entreprenorer som till exempel
Gustaf Dalén, Assar Gabrielsson, Ingvar Kamprad, Ruben Rausing och
Stickan Andersson. Aven vart partisystem har skapats av politiska entre-
prenorer som August Palm, Arvid Lindman och Lewi Pethrus.

Joseph Schumpeter har beskrivit den framgéngsrike entreprendrens
insats som “skapande forstorelse”. Genom sin framgéng slar han ut dldre
strukturer och aktorer. En forutsittning for kapitalismens dynamik ér att
den framgéngsrike entreprendren inte behover betala de avvecklingskost-
nader och kapitalforluster som drabbar dem han konkurrerar ut. Detta
kan synas som ett osympatiskt drag. Men betink alternativet! Om en
entreprendr antingen misslyckas (och dirmed drabbas av en ekonomisk
forlust) eller lyckas (och dirmed fir betala for andras férluster) sa skulle
det sannolikt inte bli mycket till entreprendrskap i samhallet.

Diremot dr det en viktig politisk uppgift att se till att det finns trygg-
hetssystem — till exempel socialforsidkringar, utbildningsméjligheter och
arbetsmarknadspolitik — fo6r dem som drabbas av den skapande forsto-
relsen och for entreprendrer som misslyckas.

Ingen vacker syn

I Henrik Ibsens pjis "En Folkefiende” fran 1882 siger huvudpersonen att
man inte bor ha sina bésta byxor pa nar man dr ute och strider for frihet
och sanning. Den skapande manniskan ar inte alltid en sa vacker syn — s&
linge skapandet pdgar. Det dr viktigt att ha detta i dtanke da vi diskuterar
den skapande ménniskan. Under senare tid har det blivit vanligt i de fles-
ta ldger att betyga sin hogaktning for entreprenéren. Men om man tror
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att denne entreprendr alltid stdr ddr man stiller honom blir man litt
besviken.

Att tro pd den skapande minniskan innebér att man mdste vara beredd
att acceptera ett antal foreteelser som inte sjdlvklart dr problemfria:

* Att vara en framgédngsrik entreprendr fordrar ofta egenskaper som sjilv-
tillit, uthéllighet och koncentration. Omgivningen uppfattar darfor latt
entreprendren som sjilvupptagen, envis och perspektivlos.

* Den har storst framgdng som gor nagot ingen annan tror pd. Rader av
svenska entreprenorer — Ingvar Kamprad, Ruben Rausing med flera —
kidmpade linge i uppforsbacke. En del affirsmetoder har kritiserats.
Men i dag ér de flesta tacksamma f6r vad de har dstadkommit.

« Att skapa nytt dr ocksd att riva ner det gamla. Entreprendrer hotar ofta
det bestdende. Det innebdr att entreprendren ofta fir sldss mot det eta-
blissemang som kanner sig hotat: nya foretagare mot gamla storforetag,
nya politiska rorelser mot gamla partier, artonhundratalets vickelse-
rorelse mot Svenska kyrkan.

Politiker ir ofta olimpliga som entreprendrer pd marknaden, eftersom
ovanstdende egenskaper litt kommer i konflikt med den politiska strivan
att soka ett brett stod i opinionen.

Allt ar inte guld som glimmar

Det finns atskilliga tecken pé att det gitt bra for svensk ekonomi under
de senaste dren: tillvixten har varit hog, reallonerna har stigit, inflationen
har varit obefintlig, arbetslgsheten har sjunkit och de offentliga finanser-
na har stirkts. De ljusa sidorna av Sveriges ekonomi r till stor del en f5ljd
av de liberaliseringar som borgerliga och socialdemokratiska regeringar
har genomforts under senare decennier, bland annat:
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* Medlemskapet i EU som har vidgat marknaderna och 6kat konkurren-
sen.

* Riksbankens sjdlvstandiga stillning som har bidragit till att knicka
inflationen.

+ Forldingda mandatperioder och en stramare statlig budgetprocess som
har bidragit till sundare statsfinanser.

* Avregleringar inom bland annat tele-, el- och finansmarknaderna som
har okat konkurrensen.

+ Skatte- och allemanssparandet som har gjort Sverige till ett folk av
aktiedgare.

« Skattereformen som innebdr att det l6nar sig mer att arbeta och spara.

« Valfrihetsrevolutionen inom skola och omsorg som har givit ménniskor
6kad makt over sin tillvaro.

Men samtidigt finns anledning att komma med ett antal mementon:

* En stor del av tillvixten och den minskade arbetslosheten handlar om
en dterhamtning ur en djup lagkonjunktur. Annu aterstr att bevisa att
Sverige ocksd har en formaga att vixa vidare.

+ Bakom den officiella arbetsloshetsstatistiken finns en stor dold arbets-
loshet. Dessutom Gkar sjukskrivningar och fortida pensionsavgangar.

Antalet minniskor som verkligen arbetar ar alldeles for lagt.

* De forbittrade statsfinanserna dr i alltfor hog grad en f6ljd av tillfilliga
effekter och budgetmanipulationer. Kostnadskontroll saknas, inte minst
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i sjukforsdkringen. Och de svenska statsfinanserna dr mycket konjunk-
turkinsliga.

« Sverige ér visserligen med i EU — men dnda inte pa riktigt. Det verkliga
engagemanget saknas.

* Befolkningsutvecklingen — dér en allt mindre andel av befolkningen
kommer att vara i arbetsfor dlder — skapar ett stort behov av reformer
for att klara tillvixt och trygghet.

« Internationaliseringen eroderar manga skattebaser. Sverige mdste
genomfora skattereformer som gor att vi i den internationella konkur-
rensen dr ett attraktivt land for manniskor och niringar.

+ Omvirlden stdr inte still utan utvecklar stindigt bittre institutioner.
Sverige har en alltfor smal bas i den internationella konkurrensen — ett
extremt starkt beroende av ett stort foretag, Ericsson, samtidigt som
villkoren for nya, entreprendrsdrivna foretag dr for diliga. Vi har brist
pé nyckelpersoner inom strategiska kompetensomraden.

SNS Ekonomirdd konstaterar i sin rapport 2001, “kluster.se”, att Sverige
under de senaste dren bara har hamtat in ndgra fa procentenheter av den
BNP-eftersldpning pd 15-20 procent i forhéllande till OECD-ldnderna
som intriffat sedan 1970. Darfor har vi fallit frdn medaljplats till 22:a
plats 1998 pa listan 6ver vdrldens rikaste linder. Om Sverige skulle lyckas
uppna en tillvixt som varaktigt ligger en procentenhet dver genomsnittet
bland de rika linderna, drojer det dnda 17 &r innan vi atertagit en plats
bland de tio rikaste.

Mot denna bakgrund pekar mycket i svensk politik i fel riktning. I
stillet for att bygga vidare pa de framgéngsrika reformerna talar ménga
hellre om att genomfora aterstillare, att fo manniskor att arbeta mindre
och att gd vidare med nya, kostnadskravande reformer. Alltfor ménga
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politiker lovar lycka — alltfor f rétten att strdva efter lyckan.

Anledningen till detta 4r bland annat bristande eftervard och pedago-
gik kring liberaliseringarna. Frin socialdemokratins hall har manga re-
former framstillts som nodvindiga eftergifter gentemot ondsinta mark-
nadskrafter. Nu, dé krisen dr 6ver, dr det dags for en ny skordetid. Fran
borgerligt hall har det saknats tillricklig kraft och férmdga att vinna
minniskors fortroende for ett liberalt reformarbete. Socialdemokraterna
vill inte erkidnna att de delvis fort en liberal politik och de borgerliga talar
ogdrna om att socialdemokraternas politik delvis varit framgéngsrik.

Sverige mdste dter vinnas for liberala reformer. En konstruktiv reform-
agenda mdste skapas. Mianniskor maste overtygas. Allianser knytas.
Forindringsagenter ges mojligheter att etablera sig. Experiment upp-
muntras. Goda exempel spridas. Ett led i detta arbete ér att dra lirdomar
av tidigare reformer. Den historien saknar inte heller visst underhall-
ningsvirde. Detta dr vad resten av denna skrift handlar om.
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Historien dr full av exempel pa dynamiska reformer som till en bor-
jan motts av hart motstind men som med tiden accepterats av de
flesta. I inledningsskedet reser sirintressen, byrdkrater och konservativa
av alla kulorer rader av tekniska, ekonomiska, politiska och sociala in-
vandningar. Deras argumentation har stor betydelse for debatten medan
pétryckargrupperna f6r reformerna ofta ir relativt svaga.

Nagra ar efter det att reformen har genomforts dr bilden normalt den
motsatta: fa tar lingre de ursprungliga invindningarna pd allvar. Sam-
tidigt har de nya reglerna givit upphov till nya aktorer och strukturer som
sldr vakt om sin nyvunna frihet.

Vi ska i det f6ljande kortfattat gé igenom tio svenska reformer for att se
hur de bemétts. Direfter kommer tva lite lingre avsnitt om de senaste
arens valfrihetsrevolution och teleunder. Vi kommer att mota bland
annat rddslan for de nya jarnvigarna, de inskrinkta beddmningarna av
telefonins mojligheter, kopminnens egenintresse, de till en bérjan néstan
osynliga — men sedan mycket patagliga — vinsterna med arbetsformed-
lingsmonopolets avskaffande och byrdkratins bekymmer med frigge-
boden.
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Skravédsendet

Under perioden 1870-1970 hade Sverige, nist efter Japan, virldens snab-
baste ekonomiska tillvixt. Grunden for detta ekonomiska under lades
genom de liberala reformer som genomfordes decennierna dessforinnan.
Skravisendet avskaffades, niringsfrihet inférdes, kvinnans rittigheter
vidgades, jarnvigar byggdes och undervisningen forbattrades.

Skrévasendet avskaffades 1846. En viktig faktor — vid sidan av den libe-
rala agitationen — for att det uppstod ett reformtryck var befolkningsut-
vecklingen. “Freden, vaccinen och potiterna” hade, for att tala med
Tegnér, gjort att allt fler barn overlevde till vuxen alder. Det uppstod en
proletarisering av landsbygden genom att andelen jordlosa steg samtidigt
som mdnga fattiga flyttade in till stiderna, ddr skravisendet och andra
regleringar minskade deras mojligheter att finna en fors6rjning.

20-talisterna (alltsd de som foddes pd 1820-talet) fyllde samma funk-
tion som var tids 40-talister: deras stora antal gjorde det nodvindigt med
strukturella reformer for att kunna ge dem plats pa arbetsmarknaden och
i samhillslivet. Men medan 40-talisterna bereddes plats i en snabbt vix-
ande offentlig sektor sd blev 16sningen pé 20-talistproblemen en liberali-
sering av ekonomin.

Motstdndet mot niringsfriheten var hirt. Manga mindre képmin och
hantverkare var rddda for en 6kad konkurrens. Och bland de konserva-
tiva fanns en rddsla for att industrialismen och “penningaristokratin”
skulle krossa traditionella institutioner och virden.

August von Hartmansdorff var de konservativas obestridlige ledare
under 1840-talet. Han argumenterade kraftfullt mot all liberalisering av
ekonomin och var en ivrig protektionist. Anspraken pa den individuella
aganderdtten var oforskimda — all egendom tillhérde egentligen staten.
Niringsfriheten skulle fora in kapital i hantverket, vilket skulle medfora
industrialisering och effektivisering, vilket i sin tur skulle sld sénder det
gamla hierarkiska och sméskaliga samhallet.

Overhuvudtaget anség von Hartmansdorff att individualismen och den
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frivilliga samverkan var forkastlig, eftersom méanniskor da kunde trada ur
en samverkan som de ogillade. Kraven pé sankta skatter var ocksd farliga.
Genom rikligt flodande skattemedel skulle i stillet regeringen bli i stdnd
att befrimja samhillets vilstdnd och forkovran. Liksom andra konserva-
tiva ansag han sig fora de fattigas talan. Skravasendets avskaffande skulle
exempelvis leda till ”de fattiga hantverkarnas undergéng och varornas
tordyring”

Man kan alltsa konstatera att August von Hartmansdorff i allt detta ar
en intellektuell féregangare till Géran Greider.

Jarnvdgarna
Av stor betydelse for den ekonomiska utvecklingen var den snabba utbygg-
naden av jarnvigsnitet. De stora avstdnden och det ringa befolkningsanta-
let gjorde detta till ett kostsamt projekt, och liberaler, med finansminister
Johan August Gripenstedt som framste tillskyndare, foresprdkade ett stat-
ligt engagemang. Darigenom skulle avldgsna landsdndar knytas samman
och stora, slumrande resurser kunna nyttiggoras for landets utveckling.
Mainga konservativa var emellertid skeptiska till denna tekniska ny-
modighet som anségs representera en destruktiv maskinkultur. En repre-
sentant for denna syn var ”Ydredrotten” Leonhard Fredrik Rdif som i
statsutskottet 1848 gjorde f6ljande reservation:

Vid dngvagnens flykt dger man ingen styrelserdtt. Intet forstind, ingen per-
sonlig styrka kan begagnas, ingen fara avvirjas. Man forslas sdsom ett annat
packgods. Klemighet och redloshet ska, genom det ldga priset, inforas hos ett
langt storre antal resande dn forut.

Frihandeln
Genom Gripenstedts ihdrdiga arbete kunde Sverige 1865 ansluta sig till
det europeiska frihandelssystem som Storbritannien och Frankrike hade
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skapat fem dr tidigare. D4, liksom s ménga génger senare, motte refor-
men hdrt motstdnd, framfor allt bland inhemska livsmedelsproducenter
som skydde den utlindska konkurrensen. Precis som nu beskrevs frihan-
delns anhéngare som offer for abstrakta teorier och anonyma utlindska
intressen:

”Véra inhemska niringar ska uppoffras for den kosmopolitiska han-
delns intressen” och man varnade for att ”vi enligt frihandelsprincipen
gjort oss totalt beroende av utldndsk tillforsel av allt, som i utlandet till-
verkas billigare dn hidr”. Rudolf Klinckowstrom angrep Gripenstedt med
foljande ord:

Hinford av frihandelns blandande irrbloss har han, foljande detta forvil-
lande sken, fortgdtt pd sin bana mot det mdl, han for sig utstakat, obekym-
rad om den leder dver grusade fabriker och stortade ndiringar.

Inom tullpolitiken skedde pa 1880-talet — efter hdrd politiskt strid — en
atergdng till protektionismen. Om detta skaldade Gustaf Froding:

Godsdgarsiten, stadiga, runda
sdckar, det inhemska rdagmjolets viirn,
sitta i riksdagen. Tullstrider stunda.
Matte ej pannkaka bli av affirn! —

Heliga tull! dig hylla och filja

tjocka patroner med mjolgrotigt mod.
Brinning pd brinning, bolja pa bolja
hdévas i tullarnes syndaflod.

Jamstélldheten
Kvinnors mojligheter att utova olika yrken var fram till mitten av 1800-
talet mycket begransade. Av sociala skil kunde fattiga kvinnor f3 tillstdnd
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att driva till exempel vissa former av smahandel som inte ansdgs konkur-
rera med de manliga handlarna. Det fanns ocksd ménga kvinnor som
drev krogrorelse. Aven efter det att niringsfriheten inforts var manga
yrken, framfor allt offentliga tjanster, stingda fo6r kvinnor, antingen
genom direkta forbud eller indirekt genom att kvinnor var utestingda
frén hogre utbildning. Dessutom stod gifta kvinnor dnda till 1921 under
makens formynderskap.

Successivt har kvinnors rattigheter vidgats. De sista offentliga yrken
som ¢ppnades for kvinnor var pristimbetet i Svenska kyrkan 1958 och
olika officersyrken omkring 1980. Infor varje reform har invindningar
rests: Kvinnor kan inte skota sin egen ekonomi. Kvinnor har inte bruk for
utbildning. Kvinnor &r olimpliga som telegrafister. Kvinnor kan inte
anfortros ansvaret att fa rosta i allmdnna val etcetera.

Invindningarna mot jimstilldheten har varit timligen likartade fran
1800-talets borjan och framat. Detta trots att reformmotstdndarnas
invdndningar, inte helt ovintat, visat sig ohdllbara. Kvinnor kan skota sin
egen ekonomi. Kvinnor har bruk f6r utbildning. Kvinnor kan vara lamp-
liga som telegrafister etcetera. Det ér i alla hdndelser mycket svart att hitta
ndgon jamstilldhetsreform ddr det senare visat sig att kvinnans okade
rittigheter orsakat sa stor skada att starka politiska krafter har velat gora
ndgon dterstillare.

D4 folkskolan diskuterades pa 1840-talet ifragasatte prosten Agrell om
flickor verkligen behovde ga i skolan. De kunde vil mojligen ha nytta av
kunskaper for att stava ritt i kirleksbreven, men knappast till ndgot
annat. Ur manschauvinismens kuriosakabinett kan vi ockséd hamta fol-
jande exempel, nimligen bondeférbundaren Axel Rubbestads riksdags-
anforande i kvinnopristfrdgan 1955:

Det dr klart, att en kvinna kan ha ett mycket starkt religiost intresse, men en
kinner vil lite var till hur temperamentsfulla kvinnor dr och hur litt det
uppkommer situationer, diir de har svirt att hdlla balansen. Det dr klart att
sddant inte passar for den som dr prist. — Den som gdr och biktar sig for en
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kvinna kan ju riskera att hela forsamlingen kan fd reda pd ens girningar
bdde i det ena och det andra.

Afférstiderna

Sedan 1972 har Sverige haft fria affirstider, vilket 4nnu i dag dr narmast
unikt i Europa. Forst under 1990-talet har en del andra linder infort
vissa liberaliseringar i affdrstidslagstiftningen. Motivet for den svenska
avregleringen var att tillgodose konsumenternas — inte minst de dubbel-
arbetande barnfamiljernas — intresse av att sjilva kunna vilja nir de skul-
le gora sina inkop. Varuhus och stormarknader hade ocksa ett uttalat
intresse av okat oppethallande.

I dag finns det knappast nagon visentlig politisk aktor som férordar en
reglering av affirstiderna. De allra flesta manniskor ser det som sjalvklart
att sjilv kunna bestimma nidr man vill handla. Och minnet lever nog
fortfarande kvar hos ménga av den orimliga diskussion om “kiosksorti-
mentet” som regleringen gav upphov till.

Forbudet mot sondagsoppet gillde ju inte kiosker, bensinmackar och
liknande forsiljningsstillen. Vad de kunde fi silja pa sondagar reglerades
i en sdrskild forordning frdn Arbetarskyddsstyrelsen: Godis gick bra, men
inte gronsaker. Damstrumpor, men inte herrstrumpor. Bitsocker, men
inte strosocker. Pappersservetter, men inte tygservetter. Uppvirmda mat-
portioner, men inte djupfrysta. Gissa om vi liberaler kunde halla festliga
torgmoten om detta dé en &terreglering debatterades pa 70-talet!

Avregleringen inleddes 1967 dé det blev mojligt for affarer att ha oppet
till klockan 20 pa vardagar. Den nya affirstidslagen skulle endast gilla till
utgdngen av 1971, varefter en total avreglering skulle ske. Denna reform
hade starkt stod i remissinstanserna. Det fanns till och med ett tryck pa
att avregleringen skulle g& dnnu snabbare. De enda som motsatte sig en
avreglering var kommunalfullmiktige i Gislaved och Kungsér samt Cen-
terns kvinnoférbund.

Dé riksdagen 1971 skulle ta stillning till den fullstindiga avregleringen
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vicktes emellertid flera motioner om en bibehéllen reglering; en parti-
motion frdn kommunisterna och enskilda motionirer frdn alla andra
partier. Motiven for en bibehéllen reglering var hansynen till de anstill-
da, till mindre familjedrivna butiker, till konsumenterna som skulle drab-
bas av hogre priser och till dem som bodde pa landsbygden och i mindre
tdtorter.

Efter nagra ar av fria affarstider vixte det emellertid fram en opinion
inom handeln, bade bland de anstillda och bland foretagarna, framfor
allt mot sondagsoppet. En statlig kommitté tillsattes 1975 for att analyse-
ra effekterna och foresla eventuella atgirder.

I affarstidskommitténs slutbetinkande 1977 fanns tre forslag till ater-
reglering av affirstiderna. Centern, socialdemokraterna och Handels-
anstdlldas forbund ville i stort sett aterga till det som gillde fore 1972.
KE:s representant ville ha en nagot mildare reglering medan Kopmanna-
forbundets direktor ville ha fritt pa vardagar och forbud pd sondagar.
Folkpartiets och moderaternas representanter ville behélla de fria affirs-
tiderna.

Négon reglering blev det emellertid inte. Finansminister Kjell-Olof
Feldt avvisade uttryckligen regleringskraven fran partikamraterna med
motiveringen att konsumenterna och branschen under flera ar anpassat
sig till fria affirstider, och att det dérfor var mycket svért att aterinfora
ndgon reglering. Men ytterligare en utredning skulle tillsdttas, som av-
lade sitt betinkande 1991, innan fragan avfordes fran det politiska de-
battbordet.

I forslaget fran centern och socialdemokraterna 1977 havdades att ”den
niva det kontinuerliga sondagsoppethallandet vid varuhusen nétt versti-
ger vad som kunnat forvintas med hinsyn till konsumenternas intresse
av inkop av varor pa icke ‘mormala” tider”. Man befarade att de 6kade
oppettiderna skulle komma att ”smitta av sig” till andra delar av detalj-
handeln. "Risken f6r en sddan smittoverkan kan emellertid elimineras om
butikernas oppethéllande regleras i sdrskild lag.” Forslagsstillarna avvisa-
de en losning genom kollektivavtal eftersom konsumentintresset da inte
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kunde gora sig gillande. ”Genom att i sdrskild lag reglera affarstiderna
kan konsumenterna ges ett reellt inflytande 6ver butikernas ppethallan-
detider genom de mojligheter som finns till paverkan av lagstiftarna.”

Kopmannaforbundets representant hinvisade till att en stor majoritet
av forbundets medlemmar ville ha en lagreglering av 6ppethallandet pé
sondagar. Han pépekade att Sverige avvek frén vad som gillde i de flesta
andra linder. Aven han avvisade kollektivavtal som en méjlig 16sning. D4
fanns namligen risk for konkurrenssnedvridning, till exempel mellan
livsmedelsbutiker och bensinmackar. Av samma skél ville han ocksa ha en
hérd reglering av “kiosksortimentet”. Forsiktigtvis preciserades inte vilka
varor som skulle vara tillitna eller forbjudna. Kanske ville Kopmannafor-
bundets direktor, i jamstilldhetens namn, férbjuda sondagsforsiljning av
béde herr- och damstrumpor.

Bokpriserna

Avregleringen av bokmarknaden dr ytterligare ett exempel dar Sverige
liberaliserades langt fore ménga andra europeiska linder. 1970 blev bok-
priserna fria — ndgot som dnnu inte ar fallet i flera europeiska lander.

1953 fick Sverige en konkurrenslagstiftning som forbjod leverantorer
av varor att bestimma ett ligsta pris hos dterférsiljarna, s kallat brutto-
prisforbud. Det fanns dock dispensmajligheter, vilket utnyttjades av bok-
branschen. Motivet var att garantera en olonsam men kulturellt virdefull
utgivning. Systemet innebar att bokhandeln hade ensamritt pa forsilj-
ning av bocker 6ver en viss prisgrins och att Svenska Bokforldggarefor-
eningen hade kontroll 6ver bokhandelsetableringen.

1965 vdgrade Naringsfrihetsradet att bevilja fortsatt dispens och gav
mojlighet till en femarig 6vergangsperiod. Bokbranschens organisationer
ogillade avregleringen och hiavdade att den skulle fa ddesdigra konse-
kvenser for svensk bokmarknad.

Effekterna av avregleringen har emellertid blivit en vitaliserad bokmark-
nad. Nya, effektiva aktorer har etablerat sig inom bokhandeln, till exempel
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Akademibokhandeln. Bokklubbarna har vixt kraftigt. Under senare ar har
det skett en stor forsiljningsokning av kvalitetspocket inom skon- och
facklitteratur. Vi har i dag tillgang till billiga, littatkomliga pocketbocker
som siljs i kiosker, pd flygplatser och stormarknader. Bokklubbarna er-
bjuder ett brett sortiment tillgédngligt over hela landet. 1,4 miljoner mén-
niskor 4r medlemmar i bokklubbar, dirav 300 000 i barnbokklubbar. Bok-
klubbarna erbjuder det mesta av allmint intresse ur nyutgivningen till ett
pris i genomsnitt 25 procent under normalpriset. De dr en forutsittning
for utgivning av nya okinda forfattare, inte minst dversittningar.

I dag finns inget intresse hos branschorganisationerna for en dterregle-
ring av bokmarknaden, Forfattarférbundet undantaget. Den fria bok-
marknaden sigs av kritikerna hota den seriosa litteraturen och bokhan-
deln. Bokforliaggare Per I Gedin avfirdade i Svenska Dagbladet den 7
april 1998 dessa invandningar:

Man kan sammanfatta dem med att ménniskor liser for lite, det kommer ut
for lite ’bra’ bicker, de fria priserna dr ett elinde, det finns for fa bra bokld-
dor, bokklubbarna dr ett hot mot mdngfalden etcetera. Lit oss i stillet se pd
bokmarknaden med nya, friska ogon. Trots konkurrensen fran de nya medi-
erna har boklisningen sedan 90-talets borjan okat med 10 procent. Bokfor-
sdljningen i antal volymer har visserligen inte Gkat de senaste tjugo dren, men
den har d andra sidan inte heller minskat trots anstormningen av nya medier.
Antalet boklddor, som enligt pessimisterna skulle reduceras med hdlften nir
de fasta priserna forsvann, dr lika stort som under fastpristiden fore 1970,
med skillnaden att de dr betydligt modernare och effektivare. Allra viktigast
for fornyelsen av bokmarknaden dr de nya former for boken och distributio-
nen som kommit de senaste decennierna, som pocketbocker och bokklubbar.

Den statliga bokutredaren Anna-Greta Leijon foreslog emellertid 1997
att man skulle mojliggora temporira rabattforbud pa nyutgivna bocker,
vilket skulle innebdra ett allvarligt hot mot de serigsa bokklubbarna. Hon
foreslog ocksa inskrankningar i konkurrenslagstiftningen sé att bransch-

43



KATEKES FOR REFORMVANNER

en skulle kunna ingd priskarteller — vilket den dessbittre inte 4r intresse-
rad av — trots att erfarenheterna av fria bokpriser inte hade givit nigra
overtygande argument for en aterreglering. Dessutom hade de nya pro-
duktions- och distributionsformer som internationaliseringen och in-
formationstekniken skapat gjort denna form av regleringstdnkande helt
och héllet passé.

Néarradion

Ett av de omrdden didr senare decenniers avregleringar har fatt mycket
pétagliga effekter i méinniskors vardag dr etermedierna. Fd kan i dag
tanka sig en dtergang till det som i decennier var det sjilvklara i Sverige,
monopolradio och monopolteve.

Avregleringen inleddes mycket forsiktigt genom att den borgerliga
regeringen 1978 foreslog en forsoksverksamhet med nirradio. For-
eningar skulle pa forsok fa sinda lokala, reklamfria program samtidigt
som utvecklingen foljdes av en parlamentarisk utredning. 1979 bérjade
forsoket och 1982 permanentades verksamheten. Nérradion kom att bli
en viktig havsting for en fortsatt liberalisering, eftersom manga for-
eningar ville vidga sin programverksamhet. 1993 beslutades om att till-
l14ta reklamfinansierad, kommersiell lokalradio.

Forslaget om forsoksverksamhet 1978 motte ménga invindningar. Har
ar ett axplock ur propositionens remissammanstéllning:

* Kommunforbundet, Riksidrottsforbundet, Nykterhetsrorelsens lands-
forbund, Klys (Konstnarliga och Litterdra Yrkesutovares Samarbets-
nimnd) och Forfattarforbundet anség att Sveriges Lokalradio var vil
liampad att belysa folkrorelsernas och organisationernas verksamhet och
problem.

« Utbildningsradion tyckte det var fel att, i stillet for att ge Utbildnings-
radion och Lokalradion 6kade resurser, skapa en ny radioverksamhet
som skulle konkurrera med dem.
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* LO trodde att nirradion kunde bli ett skil for Sveriges Radio att kopa
sig fri frén kritiken att folkrorelserna far for lite utrymme i de ordinarie
riksprogrammen.

+ KF hivdade att ytterst fa lokala och regionala organisationer har resur-
ser att helt sjilvstindigt svara for sindningarna.

« Statens ungdomsrad anforde att ungdomsorganisationernas kostnader
for information och utbildning hade stigit mycket kraftigt under senare

ar och att niarradion skulle sitta dem i en dnnu svdrare situation.

» Musikerforbundet varnade for riskerna att kommersiella intressen

skulle kunna fa utrymme i narradion.

« CUF uttryckte farhdgan att nirradion enbart skulle etableras pd storre

orter.

* Socialstyrelsen oroade sig for indirekt marknadsforing av alkohol och
tobak.

Och 4nd4 finns det personer som tror att en gammal regeringsproposi-
tion inte kan innehdlla mycket underhéllande lasning.

Friggeboden

Folkpartiregeringen limnade 1979 en omfattande proposition med
forslag mot krangel och onddig byrakrati. Det mest kinda forslaget gill-
de friggeboden, det vill siga att vissa mindre komplementbyggnader
skulle befrias frén bygglov om de inte placerades for nira tomtgransen
och inte var avsedda att bo i. Rader av invindningar rester av remiss-

instanserna:
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* Riksantikvarieimbetet var bekymrat f6r omraden med kulturhistorisk
bebyggelse medan Goteborgs kommun var oroad for hur det skulle ga i
hért exploaterade radhusomréden.

« Lansstyrelsen pd Gotland ansdg att den som uppfor en friggebod av
okunnighet litt skulle komma att bryta mot andra byggbestimmelser.

« Foreningen Sveriges byggnadsinspektorer hivdade att byggnadsnimn-
dernas arbetsbelastning skulle 6ka visentligt eftersom de i efterhand
skulle behova dtgirda alla felaktiga friggebodar.

« Foreningen Sveriges stadsarkitekter fann forslaget principiellt tveksamt
eftersom det innebar ett avsteg frdn det kommunala planmonopolet.

+ Néringslivets byggnadsdelegation, Statens institut for byggnadsforsk-
ning och Bostadsstyrelsen befarade att grannkonflikter skulle bli vanli-

gare.

« Stadsarkitekterna i Goteborgs fororters medlemskommuner bedémde
det som orealistiskt att friggebodarna skulle uppfylla faststillda fore-
skrifter om viarmeisolering och lufttithet.

« Lansstyrelsen i Stockholm ansag att forslaget kunde uppfattas som en
uppmuntran att bygga ett friliggande hus i stillet f6r att gora en till-
byggnad som ofta kan vara mer motiverad.

+ Foreningen Sveriges byggnadsinspektorer och Foreningen Sveriges

stadsarkitekter oroade sig for att friggebodarna skulle placeras pa ett
olampligt sitt, till exempel mitt pa tomten.
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Leveransmonopolen

1979 foreslog den borgerliga regeringen att vissa statliga féretags mono-
pol pa leveranser till statsforvaltningen skulle avskaffas. Myndigheterna
skulle inte lingre vara tvungna att alltid vinda sig till bevakningsforeta-
get ABAB, Allminna forlaget, Liber, SJ:s resebyrd, Statskonsult, Swedair
eller Televerkets larmdivision om de fann andra leverantorer som kunde
ge battre villkor.

P4 den tiden var det en revolutionerande tanke att en statstjgnsteman
skulle kunna vinda sig till ndgon annan 4n SJ:s resebyra om han skulle pd
tjansteresa. Socialdemokraterna yrkade, i en motion med Kjell-Olof Feldt
som forsta namn, avslag:

Propositionen bygger enligt vir uppfattning pd en dogmatiskt liberal grund-
syn — i propositionen firs ett teoretiskt resonemang som utmynnar i férmo-
danden om att sdrstillningarna leder till ldgre effektivitet. Vi kan inte
acceptera detta ensidiga synsitt.

Arbetsformedlingsmonopolet

1935 infordes ett forbud mot privat arbetsformedling i Sverige. Det fanns
vissa undantag. Artistformedlingar kunde fd dispens fran forbudet.
Skrivbyraer kunde accepteras om de inte tog sig for stora friheter. Gréans-
dragningsproblemen var svdra och kritiken mot arbetsférmedlings-
monopolet vixte. Men arbetarrorelsen och arbetsmarknadsbyrakratin
stod lange i vagen for alla reformer.

En forsiktig avreglering infoérdes 1992, pa forslag av den socialdemo-
kratiska regeringen. Chefsrekrytering blev tillaten, liksom viss uthyrning
av arbetskraft. Men manga restriktioner fanns kvar. Den nya borgerliga
regeringen foreslog kort direfter en mer genomgripande avreglering.

Socialdemokraterna yrkade avslag. I en motion med Mona Sahlin som
forsta namn kritiserades vinstdrivande arbetsformedlingar, eftersom de
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vill ”tjina pengar péd de arbetslgsa” Vidare pastods att “den borgerliga
regeringen sitter Sveriges internationella anseende pa spel”. Reformen
forutsatte namligen att Sverige sade upp en ILO-konvention om avgifts-
krivande arbetsformedlingsbyréer, ursprungligen antagen 1933.

I dag dr alla medvetna om de positiva effekterna av denna avreglering.
Bemanningsbranschen har vixt snabbt under 90-talet. Ar 1999 hade den
ungefir 25 000 anstillda. I Stockholm dr Manpower den nést storsta pri-
vata arbetsgivaren. Bara Ericsson ér storre. Men omfattningen dr mindre
i Sverige 4n i linder ddr branschen har varit tilliten under lingre tid.
Dirfor kan man anta att den snabba tillvixten kommer att fortsitta.

Bemanningsforetagen utgor ett mycket viktigt inslag i en dynamisk
tjansteekonomi. Foretag kan fa hjilp med att snabbt fylla vakanser och att
klara belastningstoppar. Vid nedliggningar, kan bemanningsforetag
underlitta for de arbetsldsa att snabbt hitta nya jobb. Dir offentliga sek-
torn tidigare varit den enda arbetsgivaren har det genom bemannings-
foretagen etablerats fler arbetsgivare. Darigenom har ménga kvinnor
inom vérden fatt en mer varierad arbetsmarknad och kunnat fa arbets-
villkor som passar dem bittre. Snart kan samma sak hinda inom skolan.
Anstillning i bemanningsforetag kan dven vara ett steg in pa arbets-
marknaden for de som har utlindsk bakgrund.

Ingen foreslar i dag forbud mot privat arbetsformedling. Tvirtom ér
mdnga offentliga aktorer pa arbetsmarknaden angeldgna om att utveckla
samarbetet med bemanningsforetagen.
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Den svenska modellen fungerade kanske som allra bést pa 1950- och
60-talen. Svenskarna dromde dd om tre saker — PV, TV och WC.
Genom storskaliga standardslosningar kunde dessa drommar forverk-
ligas. Det gillde dven vilfiardstjansterna — vard, omsorg och utbildning —
som tillhandaholls av offentliga monopol.

Av flera skil har denna modell omprévas under senare ar. Medbor-
garnas okade utbildningsnivd och 6kade krav pa att sjdlvstindigt fa forma
sina liv gor att expertstyre, storskalighet och standardisering inte lingre
fungerar lika bra. Sverige har ocksd, bland annat genom invandringen,
blivit ett land praglat av mangfald i livsstilar. I takt med att valstandet
okar, blir minniskors behov och 6nskemadl helt naturligt mer varierande.
Ju hogre standard, desto mindre standardisering. Det finns inte lingre
ndgot “det bista” som ir gott nog ét alla.

I borjan av 1980-talet var debatten om vilfirdsmonopolen inte sarskilt
omfattande. Kring 1984 fordes den fram som en politiskt viktig fraga,
framfor allt genom Ulf Adelsohn och Bengt Westerberg. Valet 1985 blev
ett systemskiftesval som vanns av traditionalisterna. I valrorelsen 1988
kom frégan att skymmas av doda silar och Ebbe Carlsson. Kanske under-
littade detta den snabba debattutveckling som dgde rum omedelbart
efter valet. D4 borjade dven flera ledande socialdemokrater 6ppet ifréga-
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sdtta centrala delar i den svenska modellen. Omkring 1989 intriffade
ocksd ett skifte i den svenska opinionen dar tilltron till den offentliga sek-
torn avtog markant. Och da den borgerliga regeringen tilltradde 1991
inleddes valfrihetsrevolutionen pé allvar.

Flera alternativa verksamhetsformer diskuterades. Den viktigaste var
entreprenaden, det vill siga privat produktion med bibehéllen kollektiv
finansiering och politiskt beslutsfattande. Pa 1980-talet blev det allmént
accepterat med entreprenader inom tekniska tjdnster. Fortfarande var
dock entreprenader inom mjuka sektorer omstritt. “Det dr en ofantlig
skillnad mellan barn och sopsickar”, konstaterade Olof Palme 1984. Ett
stort rabalder — med 4dndrade statsbidragsbestimmelser som f6ljd — blev
det nir Sollentuna kommun 1983 ville ligga ut barnomsorg pa entrepre-
nad till Pysslingen Forskolor AB.

I dag dr entreprenadverksamheten i stort sett accepterad dven inom
mjuka omriden. Men fortfarande grivs ibland nya skyttegravar pa gamla
slagfilt, till exempel da det giller friskolor och sjukhus som drivs i bolags-
form.

Entreprenadlosningar innebdr att utrymmet f6r konkurrens okar, vil-
ket skapar effektivitetstryck och stimulerar utvecklingen av nya losning-
ar. Dessutom kan specialkompetens i olika foretag utnyttjas och det blir
ldttare att vilja ritt skala pd produktionen dd man inte behover f6lja
kommungrinserna.

Politikerna far fler alternativ med entreprenader dven om denna 16s-
ning i sig inte innebir att medborgarnas valfrihet 6kar. Darfor har det
ocksa uppstatt en diskussion om olika valfrihetsmodeller.

Kundanpassning — ritt att vilja tid, plats och utformning av servicen,
ritt att vilja vem som ska tillhandahélla den och ritt att byta leverantor
dd man dr missnojd — ar minst lika viktig inom omrdden som har stor
betydelse f6r manniskors vilfird som for mer triviala varor och tjanster.
Det kan handla om ritt fér funktionshindrade att vilja personlig assis-
tent, ritt for forildrar att vilja barnomsorg och ritt for pensiondrer att
vilja hemvardare.
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Inom vilfirdstjansterna dr osikerheten stor om vilka metoder som &r
mest framgéangsrika. Sikert varierar ocksa framgangen for en viss metod
beroende pa vilka som utfor tjansten och vilka som dr mottagare. For
vard, omsorg och utbildning handlar det ofta om ett personligt sam-
spel mellan producent och konsument, dir konsumenten sjilv dr en
aktiv del i virdeskapandet. Dirfor édr det hir sirskilt viktigt med mang-
fald.

Det finns ocksd skl att tro att kundvalssystem i flera avseenden kan
fungera bittre dn anbudsupphandling da det giller utbildning och socia-
la tjanster. Vid anbudsupphandlingar utsitts producenterna vid vissa
speciella tillfillen for konkurrens. Da handlar det om allt eller intet. Det
ar oftast kommunen som viljer skala pd produktionen och definierar
dess innehall. I kundvalsmodeller utsitts producenterna dagligen for
konkurrens. Det giller att hela tiden reagera pd kundernas signaler och
anpassa sig till deras 6nskemadl. Producenten har storre mojligheter att
vilja den skala och inriktning pé produktionen som kan ge kunderna den
bésta servicen.

Forlossningsvarden

Den svenska valfrihetsrevolutionen borjade — liksom sjilva livet — pd BB.
Och det var en driftig kvinna i vdrden, inte ndgra politiker, som drev fram
valfriheten.

Forlossningsvirden var linge ett utpriglat exempel pa produktionsori-
enterad sjukvard med liten valfrihet for de blivande fordldrarna. For det
forsta hade gravida kvinnor landstingsarrest. De fick helt enkelt inte
limna hemlédnet i slutet av graviditeten. Om de gjorde det, och tvingades
foda i annat landsting, fick de betala forlossningen sjilva. For det andra
betraktades den fodande kvinnan snarast som ett hinder for personalen.
Annu runt 1970 var det rutin pa vissa hall att séva kvinnan med kloro-
form. Pa BB placerades barnen i en sarskild sal dit férdldrarna varken
hade tilltrade eller insyn.
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Den tiden dr numera forbi. Men det var ingen enkel match att ga frén
professionell teknokrati till en forlossningsvard pé kvinnans villkor. D&
en av pionjirerna, barnmorskan Signe Jansson, borjade sin kamp i
Malmo stotte hon pd hdrt motstdnd, inte minst frdn andra barnmorskor.
Hon fick dock i mitten av 1970-talet mojlighet att prova sina tankar i
Ystad. Forlossningsvarden dir blev populidr och medicinskt framgangs-
rik. Men sjukhusens strikta upptagningsomrdden forsvarade linge aktiva
val av andra modeller 4n den som tillhandaholls av det sjukhus kvinnan
“tillhorde”. Ménga gravida kvinnor skenskrev sig hos ndgon bekant i nér-
heten av Ystad. Till slut gick inte linsarresterna att uppratthalla. Gravida
kvinnor tillerkdndes ritten och kapaciteten att vilja — och medverka — i
sin egen forlossning. Till och med papporna slipptes in i férlossnings-
rummet.

Numera priglas forlossningsviarden av stor méngfald. Sjukhusen har
tvingats till kundanpassning. Patienten har hamnat i centrum i stillet for

1 vantrum.

Fler frihetsreformer
Under 1990-talet genomfordes flera nationella valfrihetsreformer — varav
ndgra senare har upphivts eller urholkats — bland annat:

« friskolereformen

« huslidkarreformen

« assistentreformen, som gav funktionshindrade ritt att vilja personlig
assistent

« fritt val av elleverantor

« fritt val av teleoperator

+ mojlighet att vilja forvaltare for delar av pensionsmedlen

Dessutom avskaffades Lex Pysslingen 1991, varfér méngfalden och val-
friheten inom barnomsorgen har okat pd manga héll. Ndgra kommuner
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har ocksd infort kundval inom annan kommunal service, till exempel
aldreomsorg och hemtjinst.

En reform som har fatt mycket stor effekt ar friskolereformen 1991.
Den har inneburit att antalet fristdende grundskolor har fyrdubblats till
over 350. Antalet elever i dessa skolor har pa tio dr okat fran 5000 till
30 000. Antalet fria gymnasier dr 64. Infor hostterminen 2001 har Skol-
verket tagit emot ansokningar fran 6ver 300 nya grund- och gymnasie-
skolor som vill starta.

Friskolorna har inte bara varit bra for dem som dérigenom kunnat
vilja en skola som passar dem bittre. Friskolorna har ocksa haft positiva
dynamiska effekter. En farsk studie av Fredrik Bergstrom och Mikael
Sandstréom, “Konkurrens bildar skola” (Ds 2001:12), visar att ju fler ele-
ver som gir i friskolor, desto hogre blir kvaliteten pd undervisningen i de
kringliggande kommunala skolorna.

Men striden om valfrihetsreformerna har ofta varit hard. Socialdemo-
kraterna motsatte sig — lange med fackligt stod — forslag om villkor som
var likvirdiga med de offentliga verksamheternas for till exempel frisko-
lor, privatlikare och privattandlikare. Valfrihetsmotstdndets retritt dr
sdrskilt tydlig inom barnomsorgen, dir socialdemokraterna steg for steg
givit efter. Fran borjan fanns bara en riktig losning. Men sedan har de i
tur och ordning 6vergivit sitt motstand mot:

« familjedaghem

+ deltidsforskolor

+ trefamiljssystem

« foraldrakooperativ

+ Waldorf- och Montessoridaghem

+ arbetsplatsdaghem

« producentkooperativ

« Svenska kyrkans daghem

+ daghem i foretagsform (Pysslingen)
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Kjell-Olof Feldt hade redan 1984 i boken ”Samtal med Feldt” uttalat sig
for bland annat privata daghem. Han fick hard kritik {6r detta, vilket han
har kommenterat pa foljande sitt i ”Alla dessa dagar” 1991:

Det smirtade mig att se mina kamrater std ddr likt strutsar med huvudena
nerkorda i sanden for att slippa se och héra. Motstindet mot privata dagis
var dessutom bara toppen pa det isberg av doktriner, som forhindrade expe-
riment och initiativ for fornyelsen av samhdllsverksamheten.

En opinionsframgang

SNS Demokratirad lit 1997 genomfora en medborgarundersokning av
samma typ som Maktutredningen hade gjort tio dr tidigare. I radets rap-
port 1998 jamfors resultatet i dessa undersokningar. Demokratirddet
konstaterar att medborgarna anser sig ha fatt bittre mojligheter att
péaverka sin situation vad giller vard och skola genom att byta ldkare,
vardinrittning och skola.

Valfrihetsrevolutionen har, enligt Demokratiradet, varit en framgang.
Det dr ldttare att pdverka barnomsorg och skola genom byte 4n genom att
protestera eller forsoka forindra inom ramen fér den rddande situatio-
nen. Samtidigt har dock féraldrarnas missnoje med sina barns skola 6kat
pétagligt. Aven missndjet med barnomsorgen har 6kat. Fler forildrar har
tagit egna initiativ for att pdverka skola och barnomsorg 1997 4n 1987.
Férre har tagit initiativ f6r att paverka boendet eller virden. De mest
utsatta — de arbetslosa och sjuka — dr ocksd de mest passiva.

Johan Hedelin redovisar i skriften "Marknadsoppning pagar” (SAF
1998) flera opinionsundersékningar som visar pa stod f6r konkurrensut-
sdttning och privata foretag inom traditionella offentliga monopol:

* 69 procent av befolkningen anser att privata foretag och kooperativ bor
fa mojlighet att driva bland annat utbildning och omsorg.
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+ 80 procent av kommunal- och landstingspolitikerna 4r positiva till
entreprenader.

+ Offentliganstillda som gétt 6ver till privat verksamhet ar till overvigan-
de del positiva. 9 av 10 landstingsanstillda som startat eget siger exem-
pelvis att de skulle géra samma sak igen, om de fick mojlighet.

Kommunférbundet publicerade 1999 undersokningen “Konkurrens for
fortsatt vilfird” som belyser forekomst, omfattning, effekter och erfaren-
heter av konkurrensutsittning och alternativa driftformer i kommun-
erna. Den visar en tydlig 6kning av alternativa driftformer inom utbild-
ning, omsorg, kultur och fritid — men potentialen for ytterligare alterna-
tiv dr samtidigt mycket stor.

Sammanlagt kostade dessa verksamheter 240 miljarder kronor eller
cirka 80 procent av kommunernas bruttokostnader 1997. Utav detta
avsdg 60 miljarder kronor sddan obligatorisk verksambhet, till exempel
myndighetsutovning, som &r svar att konkurrensutsitta. Men en verk-
samhet pd sammanlagt 180 miljarder kronor dr juridiskt mojlig att kon-
kurrensutsitta. Den alternativa driften omfattade, enligt den redovisade
statistiken, narmare 15 miljarder kronor 1997, eller cirka 5 procent av
kommunens bruttokostnader. I sjilva verket torde den alternativa driften
vara betydligt storre, eftersom statistiken inte ar fullstandig.

Det finns stora regionala skillnader vad giller alternativ drift. Sodra
Sverige och Milardalen har storre andelar dn 6vriga Sverige. Storstiderna
har de storsta inslagen av alternativ drift. I rapporten sags:

Viér bedomning dr att konkurrensutsittning och alternativa driftformer
kommer att dka under de ndrmaste dren. Vir bedomning dr ocksd att
intresset for konkurrensutsittning och alternativa driftformer kommer att
oka dven i kommunerna utanfor storstadsregionerna. Under de senaste dren
har ett antal mindre kommuner beslutat sig for att prova alternativ till kom-
munal verksamhet. — De ideologiska motsittningarna vad giller instillning
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till konkurrensutsittning och alternativa driftformer som funnits mellan
olika politiska partier har enligt vira erfarenheter tydligt minskat. I vissa
kommuner rdder nirmast en total politisk samsyn om att olika alternativ
till drift i kommunal regi dr nskvirda. Vad diskussionen i dag oftast hand-
lar om dr inriktningen av konkurrensutsittningen som sidan. Exempel pd
en sadan diskussionsfraga dr om kundval dr att foredra framfor anbudskon-
kurrens.

I rapporten sigs vidare att kundvalssystem med check ir en driftform
inom skola, barnomsorg och dldreomsorg (frimst hemtjanst) som for
nirvarande tillimpas i cirka fem kommuner:

Denna alternativa driftform dr en relativt ny foreteelse. I de kommuner den
tillimpas anser de flesta att kundvalssystemet dr ett vil fungerande mark-
nadsbaserat resursfordelningssystem med konkurrens pd lika villkor mellan
kommunala och privata utforare. Det utmdrkande for systemet dr att den
enskilde kunden ges ett fullt inflytande i valet mellan olika utforare vilket dr
en betydelsefull kvalitetsdimension. Vir bedomning dr att det kommunala
intresset for kundvalssystem med check kommer att oka.
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Sverige ar en av vérldens framsta telenationer. En mycket stor andel av
svenskarna har tillgang till fast telefon, mobiltelefon och Internet.
Under 1900-talets sista manad fanns det fem miljoner svenska mobiltele-
fonanvindare, vilket motsvarar 56 procent av befolkningen. Internet
anviandes av mer dn 52 procent av alla svenskar i dldrarna 12-79 ar.

Ericsson ér virldsledande inom mobila telefonisystem och det finns ett
stort antal internationellt framgangsrika foretag — fran Lulea till Lund —
som utvecklar och tillverkar utrustning, mjukvara och tillimpningar for
telesystem. Mobiltelefonin &r kdrnan i svensk tele- och elektronikindu-
stri, som genererar en drlig export pa cirka 100 miljarder kronor. Sverige
ar viarldens storsta nettoexportor av teleutrustning och virldens tredje
bruttoexportér efter USA och Tyskland.

D4 man betraktar en sddan framgang dr det litt att fastna i tekniken.
Men skickliga ingenjorer r inte en tillracklig forklaring till det svenska
teleundret eller till andra ekonomiska under. Det fordras dven djirva
entreprendrer som ser och formar forverkliga de affirsmassiga mojlighe-
terna i att forvandla exklusiva tekniska produkter till varor fér mass-
marknader. Och det fordras en politik som inte ligger hinder i vigen for

dem.
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1800-talspionjdrerna

Faktum &r att Sverige blev en virldsledande telefonnation redan pa 1800-
talet. Ar 1900 fanns det 84 000 telefonapparater, eller 163 stycken per
10 000 invénare, i landet. Genomsnittet i Europa ldg under 20. I Stock-
holm fanns 29 000 apparater (960 per 10000 invéanare), i New York
27000 (150), London 20 000 (47) och Paris 18 000 (71). Endast Berlin
hade fler apparater, 37 000, men per invdnare raknat var de ldngt firre 4n
i Stockholm (218 per 10 000 invénare).

1877 drog den 23-drige Henrik Cedergren en av de forsta telefonlin-
jerna i Sverige avsedda for praktiskt bruk mellan faderns juveleraraffar
pé Drottninggatan 31 i Stockholm till bostaden nummer 84. Tre ar sena-
re grundade Stockholm Bell det forsta lokala telefonsystemet i Stock-
holm. Foretaget tog ordentligt betalt for sina tjanster vilket irriterade
Cedergren som forsokte forma Bell att sinka sina priser. D& detta inte
lyckades grundade Cedergren 1883 Stockholms Allmanna Telefonaktie-
bolag (SAT).

Men Cedergren fick inte kdpa amerikansk utrustning frén Bell. Han
tog da kontakt med en person som ocksa hade borjat intressera sig for
telefonteknik, namligen Lars Magnus Ericsson. Det var i det egna koket
pé Drottninggatan 15 som Ericsson 1876 hade startat en elektromekanisk
verkstad, och nu fick han tillhandahalla utrustning for SAT.

En hard konkurrens uppstod mellan Stockholm Bell och SAT. I mitten
pé 1880-talet fanns det 6ver 5000 abonnenter i huvudstaden, vilket var
fler 4n i ndgon annan stad i viarlden. En huvudorsak var de ldga priserna
som konkurrensen framtvingade. P4 de flesta andra héll i Europa radde
statliga eller privata telemonopol, varfor priserna var betydligt hogre och
spridningen mindre. Eftersom stora, manuellt kopplade nit var relativt
dyra att administrera var det mer lonsamt for en monopolist att inrikta
sig pé ett mindre antal hogbetalande kunder.

Cedergrens vision om en telefon i varje hushall var darfor smatt revo-
lutionerande. Resultatet av hans entreprenorskap blev en nitverkseffekt;
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ju fler som skaffade telefon, desto fler kunde man ringa, och desto storre
gliddje hade man av sin telefon.

Det var inte bara i huvudstaden som telefonin fick en snabb spridning
i Sverige. 1883 byggdes den forsta telefonlinjen i Europa mellan tvé sti-
der, Goteborg och Alingsés. I mitten av 1890-talet fanns 6ver 400 lokala
nit spridda 6ver landet. En viktig forklaring till detta var att Lars Magnus
Ericssons telefonapparater och telefonsystem kidnnetecknades av hog
kvalitet och laga priser. Den snabba spridningen av lokala nit kunde
astadkommas genom att kooperativt dgda telefonforeningar bildades

runt om 1 landet.

Statens roll
Av stor betydelse for telefonins tidiga och snabba spridning i Sverige var
att regering, riksdag och Telegrafverket, som hade bildats 1853, inled-
ningsvis forholl sig relativt passiva. Till att borja med fordrades inga
andra tillstdnd for att dra telefonledningar 4n berdrda fastighetsdgares
medgivande.

D4 telefonin introducerades fanns redan ett internationellt utbyggt
telegrafnit. Men Telegrafverket sdg inte telefonin som en konkurrent
eftersom den bara anvindes lokalt. D4 ndgra privata telefonbolag senare
ville bygga regionala ledningar forsokte Telegrafverket, forst med begrin-
sad framgang, forhindra detta. 1888 foreslog verket en sarskild telefon-
skatt for att finansiera de forluster i telegrafrorelsen som telefonin anségs
orsaka. Riksdag och regering avvisade emellertid detta forslag. Samma ar
lyckades dock Telegrafverket na en viktig politisk framgéang.

SAT hade ansokt om tillstand att bygga en telefonledning mellan
Stockholm, Goteborg, Malmo och Sundsvall. Telegrafverket protesterade
och fick regeringen med sig. SAT:s ansokan avslogs och Telegrafverket
fick bade tillstind och ekonomiska medel for att bygga en ledning mellan
Stockholm och Goteborg. I samband med detta etablerade verket ocksa
ett allmint telefonnat i huvudstaden.
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Omkring dr 1890 dndrade Telegrafverket strategi. Nu ville man skaffa
total kontroll over telefonsystemet genom att kopa upp de privata bola-
gen och bygga ett rikstelefonnit. Detta lyckades timligen snabbt ¢verallt
utom i Stockholm. SAT hade hir snabbt gatt om Stockholm Bell och bli-
vit dominerande. 1888 kopte SAT majoriteten i Bell och integrerade de
bigge niten. I 30 ar fordes sedan en hard konkurrens i Stockholm mellan
SAT och Telegrafverket.

Efter manga drs diskussioner godkiande riksdagen den 5 juni 1918 att
Telegrafverket fick kopa SAT:s nit i Stockholm. Kostnaderna for att driva
de manuella niten hade 6kat kraftigt och man ville automatisera. Detta
starkte dem som ville sld samman niten. Den kostnadsstegring som fors-
ta virldskriget orsakade forsimrade ocksd statsfinanserna. Regering och
riksdag ville hoja teletaxorna generellt och i Stockholm i synnerhet. Dir
hade Telegrafverket nidmligen till foljd av konkurrensen tvingats hélla
ldgre priser dn i 6vriga landet.

En av nyckelpersonerna i diskussionerna om telefonpolitiken var
hogerledaren i andra kammaren, amiral Arvid Lindman. Lindman hade
varit statsminister 1906—11. Att han titulerades amiral berodde p4 att
kungen 1907 utndmnt honom till konteramiral i flottans reserv, eftersom
han ansdg att en statsminister inte borde ha en alltfor 1dg militar grad.

Lindman var 1904-1907 generaldirektor for Telegrafverket och hade
varit padrivande da fragan om en socialisering av SAT:s nit hade diskute-
rats 1 riksdagen 1906. 1916 blev han ordférande i Ericsson och han till-
styrkte 1918, efter vissa justeringar av villkoren, att Telegrafverket fick kopa
SAT:s nit. Dagen efter det att avtalet mellan Telegrafverket och SAT under-
tecknades, ingick SAT och Ericsson ett avtal om samgdende. Genom fusio-
nen kunde foretagen konsolidera sin stillning, vilket behévdes, inte minst
pa grund av att Ericssons anldggningar i Petrograd och SAT:s nit i Moskva
hade konfiskerats efter den kommunistiska revolutionen i november 1917.

Efter Telegrafverkets kop integrerades niten snabbt och teletaxorna i
Stockholm hojdes till samma niva som i 6vriga landet. Det var visserligen
inget legalt monopol som upprattades, men uppkopet innebar icke desto
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mindre slutet pd ett drygt kvartssekel med hard konkurrens och inled-
ningen pd en drygt 60-drig epok priglad av ett statligt de facto-monopol.

Mobilteleundret

Under 1980- och 90-talen slidpptes konkurrensen inom telefonin dterigen
loss pd allvar. Det borjade med att mittenregeringen 1981 gav Comviq
tillstdnd att driva ett modernt, analogt mobiltelefonnat. 1993 fick Sverige
en av virldens mest liberala telelagstiftningar. Liberaliseringen av det
svenska telefonisystemet kan delas upp i fyra delprocesser:

+ Omvandlingen av Televerket fran ett affarsverk till ett aktiebolag, Telia
AB.

« Skapandet av en fri marknad for teleutrustning.
« Upprittandet av konkurrens for olika nittjanster.
+ Skapandet av en frdn Televerket/Telia fristiende kontrollmyndighet.

Till detta kan lidggas en femte delprocess, som dnnu inte har genomforts
fullstindigt, namligen en privatisering av Telia.

Socialdemokraterna var i inledningen — bland annat av fackliga hansyn
— motstandare till det mesta i liberaliseringen, men kom under 1980-talet
successivt att bli mer positiva. Den socialdemokratiska regeringen genom-
forde efter 1987 flera delreformer i liberal riktning och férberedde de vik-
tiga reformer som genomférdes 1993. Den borgerliga propositionen om
en ny telelagstiftning avfirdades dock som ett “nyliberalt experiment”. D
socialdemokraterna dterkom till makten 1994 stoppade de arbetet med att
privatisera Telia, och har direfter hanterat denna fraga pé ett sitt som
gjort att Sverige tappat mojligheterna att gora Telia till en ledande inter-
nationell aktor.
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Béde Televerket och Ericsson motsatte sig vid flera tillfillen liberalise-
ringarna, eftersom de levde gott pa det svenska monopolet. Ericsson
koncentrerade sig linge pa att bli ett ledande datorforetag och foretags-
ledningen hade foga intresse for mobiltelefoni. Det var Televerket som
overtalade dem att utveckla AXE-vixeln — i dag basen fo6r Ericssons
mobiltelefonisuccé.

Aven inom de borgerliga partierna rddde stundtals tvivel om liberalise-
ringarna. Framfor allt kunde man inte veta vilken betydelse avreglering-
arna skulle komma att fi. D4 de startade var det ingalunda en sjilvklar-
het att mobiltelefonen skulle kunna bli var mans egendom — och utan
avregleringarna sé skulle detta inte ha intréffat sé snabbt.

Fore mitten av 1980-talet trodde inte ens de centrala aktorerna inom
telekombranschen att utvecklingen skulle bli tillndrmelsevis sd snabb
som den blev. 1981 trodde Televerket att NMT skulle ha 40 000 abon-
nenter 1990. Det blev 500 000. 1990 trodde verket att GSM skulle ha
25000 abonnenter 1994. Det blev 423 000. I borjan av 1980-talet bad den
amerikanska telejatten AT&T konsultforetaget McKinsey att bedoma hur
stor virldsmarknaden for mobiltelefoner skulle vara vid millennieskiftet.
Konsulterna tog sig en ordentlig funderare — och betalt ddrefter, fir man
formoda — innan de kom fram till svaret: 900 000 abonnemang. I sjilva
verket blev antalet mobilabonnemang vid millennieskiftet 400 miljoner.
Ungefir 900 000 abonnenter tillkommer i virlden var tredje dag.

Det fanns flera omvérldsfaktorer som skapade ett politiskt reformtryck.
En faktor var den tekniska utvecklingen som gjorde att allt fler typer av
tjanster kunde erbjudas genom telesystemet, till exempel telefax, datorkom-
munikation och mobiltelefoni. Detta fick flera viktiga konsekvenser. Den
forsta var att det traditionella telesystemet kunde utvecklas och expandera
genom att erbjuda nya tjdnster. Den andra var att aktorer inom ovriga
berorda teknikomraden, bland annat dataforetag, fick ett intresse att
komma in som leverantorer av teleutrustning och nittjanster. Vidare fick
viktiga kunder av dessa nya teletjinster, till exempel banker, forsakringsbo-
lag och stora industrier, ett starkt intresse av effektiva och billiga teletjanster.
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Foljden av telemonopolets expansionsmojligheter och de nya aktorer-
nas entré innebar att grundliggande telepolitiska fraigor hamnade pa den
politiska dagordningen. Inte minst viktigt var att det uppstod tunga akto-
rer som var intresserade av liberaliseringar. Av stor betydelse var ocksd att
det svenska telefonsystemet var ett de facto, inte ett de jure-monopol.
Inom mobiltelefonin hade det sedan 1965 funnits icke-lokala privata
mobilnit i Sverige — en spricka i monopolet som skulle fa avgorande
betydelse.

I september 1981 koptes det storsta privata nétet av Kinnevik. Kinne-
viks huvudigare Jan Stenbeck var sedan tidigare engagerad i amerikansk
mobiltelefoni och ség stora framtida mojligheterna i mobiltelefonin. Han
hade ocksa kraftiga finansiella muskler, framfor allt i skogsforetaget
Korsnis. Det var Kinnevikforetaget Comvik som drev fram de successiva
liberaliseringarna pa 80-talet och som hela tiden utvecklade nya afférs-
idéer och produkter som omvandlade mobiltelefonin till en massmark-
nad.

Telia och Ericsson — liksom manga andra foretag och entreprenorer —
har forvisso gjort viktiga insatser for det svenska mobilteleundret. Men
utan entreprendren Stenbeck — och utan liberaliseringarna — hade sek-
torn knappast blivit s& dynamisk.

Lardomar av teleundret

Det svenska teleundret kan ge oss viktiga lirdomar om hur Sverige kan
bli mer framgangsrikt pa andra omraden. Det kan ocksd ge indikationer
pd “missade chanser”, alltsd omraden dér vi, pa grund av att konkurren-
sen inte har slappts loss i tid, inte kunnat utveckla den kompetens och
initiativkraft som funnits i landet.

Ett omrade som ligger relativt nira telesektorn, dér politisk ldng-
halning gjorde att vi missade téget, dr tevebranschen. 1947 bildades
Niamnden for televisionsforskning dir en grupp ingenjorer gjorde ett
pionjararbete. Men det drojde dnda till 1956 innan riksdagen beslutade
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om hur televisionen skulle organiseras, nimligen genom statligt mono-
pol och reklamforbud.

Dirmed forstordes tre potentiella marknader for svenska entreprend-
rer: Langhalningen av beslutet innebar att det tekniska forsprdng som
teveteknikerna tidigt hade etablerat, inte kunde utnyttjas for att bygga
upp en stark svensk apparattillverkning. Monopolet innebar att det inte
var mojligt for entreprendrer att starta sindnings- eller programproduk-
tionsforetag. Reklamforbudet innebar en nackdel for svensk konsument-
varuindustri, som fick svdrare att etablera starka varumirken.

Samma sak giller for de offentliga monopolen. I Sverige finns stor
kompetens, till exempel inom édldreomsorg, sjukvard och kommunaltek-
nik. Runt om i landet finns verksamheter som fungerar bra. Men regle-
ringarna har omdjliggjort framvixten av dynamiska foretag som
omvandlar denna kompetens till framgéngsrika produkter som i sin tur
sprids till andra delar av landet — eller som kan utgéra basen for en fram-
gangsrik tjdnsteexport.

Se hidr, ndgra reformomrdden som kan ge upphov till bland annat
svenska dldreomsorgs- och sjukvirdsunder!
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